	[image: Описание: 2]
	Профессиональное образовательное учреждение
«Колледж предпринимательства и отраслевых технологий»
(ПОУ «КПОТ»)
















Фонд оценочных средств

по профессиональному модулю

ПМ.02 ОРГАНИЗАЦИОННО-УПРАВЛЕНЧЕСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ

основной профессиональной образовательной программы

40.02.02 ПРАВООХРАНИТЕЛЬНАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ





















Челябинск 2020

УТВЕРЖДЕНО:
Протокол Педагогического совета
№ 6 от «29» мая 2020 г.

СОГЛАСОВАНО:
Протокол Учебно-методического совета
№ 6 от «27» мая 2020 г.
Протокол Студенческого комитета
№ 6 от «25» мая 2020 г.
Протокол Родительского комитета
№ 6 от «25» мая 2020 г.
[bookmark: _GoBack]

СОДЕРЖАНИЕ

1. Паспорт фонда оценочных средств	4
1.1 Область применения фонда оценочных средств	4
1.2 Система контроля и оценки освоения программы ПМ	9
1.2.1 Формы промежуточной аттестации по ППССЗ при освоении профессионального модуля	9
1.2.2 Организация контроля и оценки освоения программы ПМ	9
2. Средства контроля приобретения практического опыта	10
3. Задания для оценки освоения умений и усвоения знаний в ходе текущего контроля успеваемости	11
МДК 02.01 Организация управления в правоохранительных органах	11
4. Комплект материалов для оценки сформированности элементов общих и профессиональных компетенций по виду профессиональной деятельности в ходе промежуточной аттестации	23
МДК 02.01 Организация управления в правоохранительных органах	23
Контрольно-оценочные средства для экзамена (квалификационного) по профессиональному модулю	28



[bookmark: _Toc30354752][bookmark: _Toc31799315]1. Паспорт фонда оценочных средств
[bookmark: _Toc30354753][bookmark: _Toc31799316]1.1 Область применения фонда оценочных средств
[bookmark: _Toc307288325][bookmark: _Toc307286509]Фонд оценочных средств предназначен для проверки результатов освоения профессионального модуля (далее ПМ.02) программы подготовки специалистов среднего звена (ППССЗ) по специальности 40.02.02 «Правоохранительная деятельность» в части овладения видом профессиональной деятельности (ВПД): Организационно-управленческая деятельность.

Фонд оценочных средств позволяет оценивать:
1. Освоение общих компетенций (ОК) и профессиональных компетенций (ПК), соответствующих виду профессиональной деятельности:
Таблица 1
	Профессиональные и /или общие компетенции/ аспекты компетенций
	Показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки

	ПК 2.1. Осуществлять организационно-управленческие функции в рамках малых групп, как в условиях повседневной служебной деятельности, так и в нестандартных условиях, экстремальных ситуациях.
	применяет знания в процессе решения типовых и нестандартных профессиональных задач
	Подготовка докладов, тестирование.
Проверяется в период производственной практики.

	ПК 2.2. Осуществлять документационное обеспечение управленческой деятельности.

	- соблюдает  режим секретности в соответствии с требованиями нормативно правовых актов и документов
- при выполнении заданий ссылается на нормативно правовые акты
	Подготовка докладов, тестирование.
Проверяется в период производственной практики.

	ОК 1 Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес
	создаёт связное монологическое высказывание о значении дисциплины /МДК для выбранной специальности
	Подготовка докладов, тестирование.
Проверяется в период производственной практики.

	ОК 2 Понимать и анализировать вопросы ценностно-мотивационной сферы
	аргументировано формулирует свой ответ с морально-нравственных позиций; проявляет уважение к мнению оппонентов
	Подготовка докладов, тестирование.
Проверяется в период производственной практики.

	ОК 3 Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество
	оценивает продукт своей деятельности на основе предложенных показателей и критериев
	Подготовка докладов, тестирование.
Проверяется в период производственной практики.

	ОК 4 Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях, в том числе ситуациях риска, и нести за них ответственность
	- принимает взвешенное решение на основе анализа ситуации, готов нести коллективную ответственность в случае неверного решения
	Подготовка докладов, тестирование.
Проверяется в период производственной практики.

	ОК5 Проявлять психологическую устойчивость в сложных и экстремальных ситуациях, предупреждать и разрешать конфликты в процессе профессиональной деятельности
	- способен сохранять необходимый уровень проявления основных психических функций в различных сложных ситуациях
- обладает стойкостью, сопротивляемостью, уравновешенностью
- противостоит жизненным трудностям, неблагоприятному давлению обстоятельств, сохраняет здоровье и работоспособность в различных испытаниях
	Подготовка докладов, тестирование.
Проверяется в период производственной практики.

	ОК6 Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития
	-самостоятельно определяет источники информации для решения задач;
-извлекает необходимую информацию из нескольких источников в форме выписок и тезисов; классифицирует материал (в виде таблицы, схемы); делает промежуточные выводы; представляет информацию в форме учебно-научной работы
	Подготовка докладов, тестирование.
Проверяется в период производственной практики.

	ОК7 Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности
	-самостоятельно определяет информационно-коммуникационные технологиидля решения задач;
	Подготовка докладов, тестирование.
Проверяется в период производственной практики.

	ОК8 Правильно строить отношения с коллегами, с различными категориями граждан, в том числе с представителями различных национальностей и конфессий
	- успешно строит отношения с коллегами, соблюдает этику поведения; выбирает оптимальную стратегию выстраивания отношений с различными категориями граждан
	Подготовка докладов, тестирование.
Проверяется в период производственной практики.

	ОК9 Устанавливать психологический контакт с окружающими
	-владеет приёмами бесконфликтного эффективного общения; готов к  кооперации с коллегами,  работе  в коллективе
	Подготовка докладов, тестирование.
Проверяется в период производственной практики.

	ОК10 Адаптироваться к меняющимся условиям профессиональной деятельности
	-использует разные способы работы с информацией (получение, воспроизведение и передача) и предметными средствами в учебной и профессиональной деятельности, выбирает и использует наиболее эффективные из них
	Подготовка докладов, тестирование.
Проверяется в период производственной практики.

	ОК11 Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации
	-самостоятельно планирует деятельность, по решению типовой учебной/ учебно-производственной задачи в логической последовательности
-выбирает рациональный способ  решения учебной/ учебно-производственной задачи из известных
-самостоятельно составляет перечень необходимых и достаточных средств для решения задачи
	Подготовка докладов, тестирование.
Проверяется в период производственной практики.

	ОК12 Выполнять профессиональные задачи в соответствии с нормами морали, профессиональной этики и служебного этикета
	анализирует стандартную рабочую ситуацию в соответствии с нормами морали, профессиональной этики и служебного этикета и обосновывает принимаемые решения;
-адекватно (самооценка совпадает с оценкой) оценивает продукт своей деятельности на основе норм морали, профессиональной этики и служебного этикета.
	Подготовка докладов, тестирование.
Проверяется в период производственной практики.

	ОК13 Проявлять нетерпимость к коррупционному поведению, уважительно относиться к праву и закону
	-знает механизмы и средства правового регулирования, реализации права; уважительно относится к праву и закону; проявляет нетерпимость к коррупционному поведению
	Подготовка докладов, тестирование.
Проверяется в период производственной практики.

	ОК14Организовывать свою жизнь в соответствии с социально значимыми представлениями о здоровом образе жизни, поддерживать должный уровень физической подготовленности, необходимый для социальной и профессиональной деятельности
	- владеет представлениями о здоровом образе жизни и необходимом уровне физической подготовленности
	Подготовка докладов, тестирование.
Проверяется в период производственной практики.



2. Приобретение в ходе освоения профессионального модуля практического опыта
Таблица 2
	Иметь практический опыт
	Виды работ на производственной практике и требования
к их выполнению

	организации работы подчиненных и документационного обеспечения управленческой деятельности, соблюдения режима секретности
	1. Ознакомление с особенностями организационно-управленческой деятельности в правоохранительных органах
2. Изучение функций административно-организационного управления 
3. Изучение технологии управления в правоохранительных органах
4. Изучение функций и обязанностей отдельных сотрудников в правоохранительных органах 
5. Анализ особенностей деятельности дежурной и специализированной следственно-оперативной групп 
6. Организация работы подчиненных в органах внутренних дел 
7. Осуществление контроля за деятельностью сотрудников ОВД
8. Планирование деятельности органов внутренних дел
9. Составление и оформление юридических документов в пределах компетенции ОВД
10. Разработка отчетной документации 
11. Разработка планирующей документации



3. Освоение умений и усвоение знаний:
Таблица 3
	Результаты обучения: умения, знания
	Показатели оценки результата
	Форма контроля и оценивания

	– разрабатывать планирующую, отчетную и другую управленческую документацию (У-1);
– принимать оптимальные управленческие решения (У-2);
– организовывать работу подчиненных (ставить задачи, организовывать взаимодействия, обеспечивать и управлять) (У-3);
– осуществлять контроль и учет результатов деятельности исполнителей (У-4);
	Полнота, точность и самостоятельность выполнения задания
Использование юридических понятий и категорий
Учебно-научный стиль изложения, аргументированность 
Правильность оформления результатов работы
	Устный опрос.
Практическая работа.
Самостоятельная работа.

	– организацию системы управления, кадрового, информационного и документационного обеспечения управленческой деятельности (по профилю подготовки) (З-1);
– методы управленческой деятельности (З-2);
– основные положения научной организации труда (З-3);
– порядок подготовки и принятия управленческих решений, организации их исполнения (З-4);
	Четкое и полное изложение материала учебной дисциплины с использованием профессиональной терминологии;
Культура изложения ответа (логическая последовательность, лаконичность, учебно-научный стиль изложения);
Точность и полнота ответа на возможные дополнительные вопросы;
Правильность использования терминов, определений и верное изложение  практических примеров.
	Устный опрос.
Тестирование
Самостоятельная работа.
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	Элементы модуля, профессиональный модуль
	Формы промежуточной аттестации

	МДК 02.01 Основы управления в правоохранительных органах

	Дифференцированный зачет

	УП.02.01 Учебная практика
	Дифференцированный зачет

	ПП.02.01 Производственная практика (по профилю специальности)
	Дифференцированный зачет

	ПМ.02 Организационно-управленческая деятельность
	Экзамен (квалификационный)



[bookmark: _Toc30354756][bookmark: _Toc31799319]1.2.2 Организация контроля и оценки освоения программы ПМ

Итоговый контроль освоения вида профессиональной деятельности «Организационно-управленческая деятельность» осуществляется на экзамене (квалификационном). Условием допуска к экзамену (квалификационному) является положительная аттестация по МДК и учебной (производственной) практике.
Экзамен (квалификационный) проводится в виде выполнения практических заданий, имитирующих работу юриста. Условием положительной аттестации (вид профессиональной деятельности освоен) на экзамене (квалификационном) является положительная оценка освоения всех профессиональных компетенций по всем контролируемым показателям.
При отрицательном заключении хотя бы по одной из профессиональных компетенций принимается решение «вид профессиональной деятельности не освоен».
Предметом оценки по учебной (производственной) практике является приобретение практического опыта.
Контроль и оценка по учебной (производственной) практике проводится на основе аттестационного листа по практике, составленного и завизированного представителем образовательной организации и ответственным лицом организации.


[bookmark: _Toc31799320]2. Средства контроля приобретения практического опыта

	Иметь практический опыт
	Виды работ на производственной практике и требования
к их выполнению
	Документ, подтверждающий качество выполнения работ

	организации работы подчиненных и документационного обеспечения управленческой деятельности, соблюдения режима секретности
	1. Ознакомление с особенностями организационно-управленческой деятельности в правоохранительных органах
2. Изучение функций административно-организационного управления 
3. Изучение технологии управления в правоохранительных органах
4. Изучение функций и обязанностей отдельных сотрудников в правоохранительных органах 
5. Анализ особенностей деятельности дежурной и специализированной следственно-оперативной групп 
6. Организация работы подчиненных в органах внутренних дел 
7. Осуществление контроля за деятельностью сотрудников ОВД
8. Планирование деятельности органов внутренних дел
9. Составление и оформление юридических документов в пределах компетенции ОВД
10. Разработка отчетной документации 
11. Разработка планирующей документации
	· аттестационный лист о прохождении практики;
· характеристика с места производственной практики;
· отчет по практике;
· дневник практики.





[bookmark: _Toc31799321]3. Задания для оценки освоения умений и усвоения знаний в ходе текущего контроля успеваемости

[bookmark: _Toc31799322]МДК 02.01 Организация управления в правоохранительных органах
Контрольные вопросы
1. В чем суть управления как субъектно-объектного отношения?
2. Назовите основные виды управления.
3. В чем отличие социального управления от управления техническими системами?
4. В чем преимущества системного подхода по сравнению с аналитическим
подходом?
5. Какова сфера применения системного анализа?
6. Назовите ключевые свойства системы.
7. Что такое структура, отношение и связь и какова их роль в системе?
8. В чем особенности взаимоотношения между управляющей и управляемой
системами в соответствии с принципом обратной связи?
9. Какие особенности характерны для системы управления как субъектно-объектного
отношения?
10. В чем специфика режима функционирования системы управления?
11. Каково назначение и особенности управляющей системы (субъекта управления)?
12. В чем достоинства и недостатки линейных и функциональных структур
управления?
13. В чем достоинства и недостатки органических (адаптивных) структур?
14. В чем особенности аппарата (штаба) управления и аппаратных полномочий?
15. Каково содержание понятия делегирование полномочий?
16. В чем проявляется ответственность руководителя?
17. Какие этапы управленческой деятельности составляют содержание процесса
управления?
18. В чем особенность рассмотрения управления как информационного процесса?
19. Каково содержание управления как организационного процесса?
20. В чем преимущество рассмотрения процесса управления как процесса принятия
решений?
21. Какова роль коммуникации в процессе обмена информацией между людьми в ходе
их совместной деятельности?
22. Раскройте содержание понятий «функция» и «функция управления».
23. Какое место в процессе управления занимает функция целеполагания?
24. Какие задачи формулируются в процессе планирования?
25. Раскройте суть и назначение функции контроль.
26. В чем назначение организации как одной из его основных функций управления?
27. Каково назначение функции координация?
28. Каков характер связи между функциями координации, контроля и
коммуникациями?
29. Какова роль регулирования в процессе сохранения устойчивости и равновесия
организации с внешней средой?
30. Какие принципы положены в основу интерактивного планирования?
31. В чем специфика качественных подходов к процессу планирования?
32. В чем проявляется системный характер программно-целевого планирования?
33. В чем преимущества применения целевых программ?
34. Каков характер использования методов экспертных оценок при построении
сценариев?
35. Какие методы координации деятельности подразделений и исполнителей
используются в организациях?
36. Какие методы организации (создания структур) находят применение в управлении?
Тематика докладов и рефератов
1. Предмет курса «Основы управления в правоохранительных органах РФ.
2. Система курса «Основы управления в правоохранительных органах РФ.
3. Нормативные источники курса «Основы управления в правоохранительных органах
РФ.
4. Общая характеристика правоохранительной деятельности.
5. Виды правоохранительной деятельности.
6. Правоохранительные органы и организации.
7. Основные компоненты управления в правоохранительных органах.
8. Функции управления в правоохранительных органах.
9. Технология управления в правоохранительных органах.
10. Административно-правовая культура управления в правоохранительных органах.
11. Социально-психологическая культура управления в правоохранительных органах.
12. Документальная культура управления в правоохранительных органах.
13. Культура руководителей правоохранительных органов.
14. Закономерности управления в правоохранительных органах.
15. Принципы управления в правоохранительных органах.
16. Проблемы управления в правоохранительных органах.
Тестовые задания
Основы управления в правоохранительных органах
1. Какой из подходов НЕ относится к известным школам в управлении?
А. человеческие отношения
Б. административное управление
В. новая экономическая политика
Г. научное управление
2. Характеристика организационных звеньев предполагает рассмотрение
А.результатов и целей.
Б.целей и функций, составов и структур, результатов
В.целей и функций, составов и структур.
Г.деятельности, целей и функций, составов.
3. Отличительной чертой формальной организации является:
А. сознательная координация действий двух или более лиц
Б. жесткое давление на ее членов
В. отсутствие единства в действиях ее членов
Г. наличие должностных инструкций и предписаний
4. Сущность ситуационного подхода состоит:
А. применение способов действий, вызывающих наименьший отрицательный эффект в
даннойситуации, с обеспечением максимальной эффективности
Б. знание методов профессионального управления доказавших свою эффективность,
умениепредвидеть последствия применяемых методик и концепций
В. правильное интерпретирование ситуации, определение наиважнейших факторов
Г. все перечисленное
5. Функции административно-организационного управления – это:
1.создание формальных организационных звеньев;
2.поддержание формальных организационных звеньев;
3.развитие формальных организационных звеньев.
4.все правильное
6. Основные отличие открытой системы от закрытой заключается в
А. наличие взаимодействия с внешней средой
Б. наличие взаимодействия отдельных подсистем с внешним миром
В. замкнутости элементов системы самих на себя
Г. отсутствие упорядоченного взаимодействия между отдельными подсистемами
7. Целью планирования деятельности организации является
А. обоснование затрат
Б. обоснование сроков
В. обоснование численности работников
Г. определение целей, сил и средств
8. Основные функции управления:
А. организация, мотивация, контроль
Б. планирование, контроль
В. организация, мотивация
Г. планирование, организация, мотивация, контроль
9. Исследователи психологической школы полагали, что
А. сочетание четко разработанных операций и хорошей заработанной платы ведут
кповышению производительности труда
Б. оплата должна воздействовать на психологию рабочего
В. уровень производительности труда зависит от уровня удовлетворенности работников
своим трудом
Г. четко разработанные рабочие операции ведут к повышению производительности труда
10. Связи субординации управленческой деятельности –это
А. связи между организационными звеньями, расположенными на различных
иерархических уровнях.
Б. вертикальные связи.
В. горизонтальные связи.
Г. связи между организационными звеньями, расположенными на одних и тех же
иерархических уровнях
11. Целями организационных звеньев являются:
А.достижения желаемых, достаточных, необходимых, результатов для руководителей.
Б. результаты, планируемых желаемых предстоящего функционирования.
В. необходимые, ожидаемые и желаемые для руководителей их состояния, результаты
предстоящего функционирования.
Г. результаты предстоящего функционирования и достижения желаемых результатов для
руководителей.
12. В управленческой теории к функциям менеджмента НЕ относятся:
А. мотивация
Б. аттестация персонала
В. организация
Г. планирование
13. Функции организационных звеньев - это:
А. основные виды их деятельности
Б.достижение определенных целей.
В.основные виды их деятельности по достижению заранее определенных целей.
Г.достижение результатов поставленной задачи руководителем организационных звеньев
14. Составы организационных звеньев представляют собой:
А.отдельные сотрудники.
Б.совокупности компонентов (подсистем), образующих в целом эти звенья.
В. разнообразные объединения сотрудников.
Г.начальники и подчиненные
15. Неформальные группы возникают ... .
А. в результате реорганизации
Б. по воле руководства
В. при создании новой структуры
Г. спонтанно
16. Содержательные теории мотивации основываются
А. на представлении о справедливости вознаграждения
Б. на концепции потребностей работника
В. идее об удовлетворенности трудом
Г. на оценке соотношения усилий и получаемого результата
17. Субъекты управления входят:
А. сотрудники организационных звеньев и должностные лица.
Б.должностные лица и первичные звенья правоохранительных органов.
В. руководители, формирующие, применяющие и оценивающие управленческие
решения в ходе реализации управленческих функций.
Г. руководители, принимающие управленческие решения.
18. Основной мотив человеческой деятельности.
А. интерес
Б. потребность
В. власть
Г. желание
19. Реальный авторитет руководителей представляет собой.
А. единство авторитета личности и силы.
Б. единство авторитета и уважения.
В. единство авторитета должности и авторитета личности.
Г.единство жесткости и жестокости.
20. Когда осуществляется заключительный контроль в организационных звеньях?
А. до фактического начала выполнения работ
Б. после выполнения запланированных работ
В. в ходе проведения определенных работ
Г. тогда, когда удобно руководителю
21. Что обеспечивает управленческая функция «мотивация»?
А. достижение личных целей
Б. побуждение работников к эффективному выполнению поставленных задач
В. исполнение принятых управленческих решений
Г. обеспечение бесспорного влияния на подчиненного
22. Структуры организационных звеньев – это
А.их строение, взаимное расположение их составных компонентов (подсистем) и связи
между ними.
Б.взаимное расположение составных компонентов (подсистем) и связи между ними.
В.расположение в ряд первичных организационных звеньев.
Г.совокупность всех управлений, отделов, отделений, групп входящих в организационные
звенья.
23. Правоохранительная деятельность является правоприменительной
деятельностью при реализации ее
А. государственными органами;
Б. негосударственными органами;
В. муниципальными органами;
Г. всеми правоохранительными органами.
24. Какое понятие шире – правоохранительные органы или правоприменительные
органы?
А. правоохранительные органы;
Б.правоприменительные органы;
В. это равнозначные понятия;
Г. это разные и несравнимые понятия.
25. Административно – правовая культура управления в правоохранительных
органах осуществляется в интересах:
А. в интересах руководителя.
Б. в интересах коллектива.
В.в интересах эффективного управления.
Г. в интересах людей.
26. Одной из форм материального стимулирования персонала организационных
звеньев является:
А. премии
Б. тренинг
В. доска почета
Г. гибкий график работы
27. Назовите элементы судебной системы РФ по Конституции РФ.
А. Конституционный суд РФ, судебные приставы, адвокатура, нотариат;
Б.Конституционный суд РФ, суды общей юрисдикции;
В. Конституционный суд РФ, суды общей юрисдикции, третейские суды;
Г. Конституционный суд РФ, военные суды, мировые судьи.
28. Какое понятие шире «МВД» или «полиция»?
А. полиция;
Б. МВД;
В. это равнозначные понятия;
Г. это разные ведомства.
29. Кто руководит деятельностью МВД, ФСБ?
А. руководитель Администрации Президента РФ;
Б. Президент РФ;
В. заместитель председателя Правительства РФ;
Г. секретарь Совета безопасности РФ.
30. К организационным структурам управления НЕ относятся…
А. матричные
Б. линейно-функциональные
В. неформальные
31. Критерием эффективности менеджмента в организации НЕ является
А. соотношение прибыли и затрат на управление
Б. технико-экономические показатели
В. степень удовлетворённости сотрудников в результатах своей деятельности
Г. уровень заработной платы руководителя организации
32. Содержание текстов положений о правоохранительных органах может включать:
А.основные задачи и функции.
Б.правила поведения исполнителей.
В.руководство.
Г.зарплата работников.
33. Одним из действий при управлении конфликтом в организации является…
А. напряжение
Б. установление причины конфликта
В. различия в ценностях
Г. отсутствие согласия
34. В текстах должностных инструкций обычно выделяются следующие разделы:
А.распорядок дня.
Б.должностные обязанности.
В.фамилии руководителей.
Г.права.
35. Стресс на рабочем месте требует…
А. устранения
Б. обращения к врачу
В. поддерживания
Г. регулирования
36. Менеджмент – это:
А. управление сознанием людей
Б. координация работы и информации
В. управление социально-экономическим развитием общества
Г. управление людьми в организационных звеньях.
37. Строение формальных организационных звеньев в правоохранительных органах
характеризуется
А. взаимным расположением тех или иных компонентов в их составе.
Б. наличием совокупностей безличных связей между ними.
В. иерархическая расположенность организационных звеньев.
Г.взаимным расположением тех или иных компонентов в их составе, наличием
совокупностей безличных связей между ними.
38. Активизация исполнителей заключается:
А. в формировании устойчивой заинтересованности в достижении успехов служебной
деятельности исполнителей.
Б. даче премии
В. обещать помогать в работе.
39. Виды составе процессно-организационного управления
А.планирование предстоящей исполнителям (организационным звеньям) служебной
деятельности;
Б. контролирование выполняемой исполнителями (организационными звеньями)
служебной деятельности;
В.подведение итогов завершенной исполнителями (организационными звеньями)
служебной деятельности
Г. все правильное
40. Основные характеристики цели.
А. стабильность, изменчивость, эффективность, конечность
Б. конкретность, достижимость, реальность, измеримость
В. постоянство, направленность, системность, экономичность
Г. перспективность, научность, значимость
41. Какие качественные требования предъявляются к целям:
А. они должны быть достаточно обоснованными, то есть соответствовать тенденциям
развития служебной обстановки, состоянию потребностей и возможностей
организационных звеньев (исполнителей).
Б.соответствовать актуальным политическим и юридическим требованиям.
В. профессионально грамотно, полно, четко и ясно сформулированными. К
процессуальным теориям мотивации относится:
Г.все ответы правильные
42. Что не является способом разрешения конфликта.
А. принуждение.
Б. вознаграждение.
В. компромисс.
Г. сотрудничество
43. Основные цели управления (и их подцели) имеют:
А.управленческий функциональный характер
Б.временный характер.
В.постоянный функциональный характер.
Г.промежуточный характер
44. Мотивы деятельности руководителей можно подразделить на следующие
разновидности:
А. творческие;
Б. материальные;
В.амбициозно-сопернические.
Г. все ответы правильные
45. Основная цель руководителя это:
А.обеспечивать интенсивный путь повышения эффективности служебной деятельности
исполнителей.
Б.своевременно докладывать вышестоящему руководителю.
В.заслушать ежедневный доклад подчиненных.
Г.составить план мероприятий
46. Какие правоохранительные органы в РФ осуществляют оперативно- розыскную
функцию?
А. адвокатура и нотариат;
Б. уголовный розыск.
В. следствие и налоговая инспекция;
Г. прокуратура и полиция.
47. Формальные организационные звенья характеризуются наличием:
А. инструкции и методических рекомендаций.
Б. штатов и целей.
В. структур и должностных инструкций.
Г. целей, порядка деятельности по их достижению, составов и структур.
48. Возможность формирования целевых подсистем базируется на качествах,
основными среди которых считаются следующие:
А. развертываемость
Б. соподчиненность.
В. соисполнительность.
Г. все правильные.
49. Объекты управления – это:
А. организационные звенья.
Б. отдельные исполнители, реализующие в процессах служебной деятельности базовые
(правоохранительные) функции.
В. все правильное.
50. Основная функция органов внутренних дел – обеспечение безопасности …
А. личности
Б. федеральных органов государственной власти и органов государственной власти
субъектов РФ
В. атомной энергетики, транспорта и связи
Г. безопасность органов внутренних дел.
51. Руководители в правоохранительных органах – это:
А.должностные лица, наделенные правами взыскания штрафов.
Б.должностные лица, наделенные полномочиями принимать решения относительно
служебной деятельности подчиненных им по службе лиц - исполнителей.
В.должностные лица, которые решают, что и кому делать, как и чем (с помощью чего)
делать, в каком порядке, с какой интенсивностью, где и когда делать, и несут за это
персональную ответственность
Г.должностные лица, наделенные полномочиями организовать работу по исполнению
приговора.
52. Военные суды осуществляют правосудие …
А. в местностях, где они расположены
Б. в Вооруженных силах РФ, других войсках, воинских формированиях и федеральных
органах.
В.исполнительной власти, в которых предусмотрена военная служба
Г. только в системе Вооруженных Сил РФ.
53. Военные суды создаются или упраздняются …
А. Указом Президента РФ
Б. Федеральным законом
В. постановлением правительства
Г. приказом министра обороны.
54. Правоохранительная деятельность - это:
А. деятельность муниципальных и общественных организаций;
Б. деятельность частных и муниципальных организаций;
В. деятельность государственных органов;
Г. деятельность коммерческих и муниципальных организаций;
Д. деятельность частно-коммерческих организаций.
55. Как называются приказы, указания, инструкции, издаваемые руководителями
правоохранительных органов?
А.Ведомственные нормативные акты;
Б. Международные правовые акты;
В. Подзаконные акты;
Г. Международные пакты;
Д. Законодательные акты субъектов РФ.
56. Районные суды относятся:
А.к судам Российской Федерации;
Б.к федеральным судам;
В. к арбитражным судам;
Г. к специализированным судам;
Д. к уставным судам.
57. Мировые судьи относятся:
А. к федеральным судам;
Б. к арбитражным судам;
В.к судам субъектов Российской Федерации;
Г. к Европейскому суду по правам человека;
Д. к специализированным судам.
58. Правоохранительная деятельность - это…
А. это деятельность специально уполномоченных государственных органов по охране
прав и законных интересов личности и интересов государства
Б. негосударственная деятельность, преследующая защиту прав и свобод человека и
гражданина
В. государственная деятельность, осуществляемая специально уполномоченными
органами путем применения юридических мер воздействия в строгом соответствии с
законом
Г. государственная деятельность по охране прав и свобод человека, осуществляемая
государственными органами.
59.Определите факторы, влияющие на выбор организационной структуры?
А. размер, стратегия, географическое размещение организации, динамика внешней
среды, технологии
Б. решение руководителя законодательные акты
В. Профессионализм конкурентов
Г. стратегия производства, технологии, подготовка управленческого персонала
60.Министерство внутренних дел РФ относится к органам …
А. предварительного расследования
Б. юстиции
В. оказания правовой помощи
Г. нотариат.
61.К высшим организационным звеньям относятся:
А. руководители отделов и самостоятельных отделений.
Б.руководители правоохранительных органов, их заместители;
В. руководители отделений.
Г.руководители городских и районных отделов.
62.Формы и методы осуществления прокурорского надзора, в том числе за
законностью выполнения другими правоохранительными органами возложенных на
них функций изучаются в дисциплине …
А. конституционное право РФ
Б. прокурорский надзор
В. теория государства и права
Г. административное право
63. Процессы управления в правоохранительных органах – это:
А. совокупность последовательных действий руководителей, позволяющие создавать,
поддерживать и развивать внутренние условия успешной деятельности исполнителей
(организационных звеньев).
Б.совокупность последовательных действий руководителей.
В.совокупность последовательных действий по поддержанию порядка в коллективе.
Г. совокупности последовательных действий исполнителей
64. Исследователи психологической школы полагали, что…
А. сочетание четко разработанных операций и хорошей заработанной платы ведут
к повышению производительности труда
Б. оплата должна воздействовать на психологию рабочего
В. уровень производительности труда зависит от уровня удовлетворенности работников
своим трудом
Г. четко разработанные рабочие операции ведут к повышению производительности труда
65. . Основные качества руководителей это:
А.пригодность к руководящим должностям
Б. умственные способности
В. быть богатым и уметь «делать» деньги.
Г.все ответы правильные
66. Министерство внутренних дел РФ относится к органам …
А. предварительного расследования
Б. юстиции
В. оказания правовой помощи
67. Содержательные теории мотивации основываются:
А. на представлении о справедливости вознаграждения
Б. на концепции потребностей работника
В. идее об удовлетворенности трудом
Г. на оценке соотношения усилий и получаемого результата
68. По своим основам инциденты бывают:
А. объективными (реальными)
Б.субъективными (вызванными недоразумениями).
В.смешаными.
69. Содержание управленческих решений должно быть таковым, чтобы можно было
однозначно ответить на такие ключевые вопросы:
А. почему (во имя чего),
Б.как (каким образом),
В.кто (какие, с помощью чего),
Г.когда, где, в каких (при каких) условиях будут действовать руководители
Д.все ответы правильные
70. Поддержание формальных организационных звеньев (регулирование) – это:
А. выделить материальные средства.
Б.сохранять "организационный порядок" для успешного и устойчивого повседневного
функционирования организационных звеньев.
В.поощрить руководителей и исполнителей
Г.выделить дополнительные штаты
71. Функцией правоохранительной деятельности не является…
А. выявление и расследование преступлений
Б. профилактика преступлений
В. доставление больных в медучреждения.
Г. оперативно-розыскная функция
72. К функциям правоохранительной деятельности не относится…
А. функция расследования преступлений
Б. прокурорский надзор
В. издание законов правоохранительной деятельности
Г. предупреждение преступлений и иных правонарушений
73. Основным направлением деятельности правоохранительных органов не
является…
А. установление исходных положений устройства, организации и деятельности
правоохранительных органов
Б. регистрация нормативных актов органов власти и управления
В. возложение обязанности оказывать содействие правоохранительным органам по
борьбе с преступностью на другие государственные органы
Г. Принятие законов в правоохранительной деятельности
74. В правоохранительных органах обычно не рассматриваются аспекты
управления:
А.правовой
Б. психологический
В.психический.
Г. этический
Д.информационный
75. К задачам правоохранительной деятельности не относится…
А. охрана общественного порядка.
Б. охрана личности, ее прав и свобод
В. охрана государственных границ
Г. охрана государства
76. Признаками внеформальных организационных звеньев являются
А. спонтанность (незапланированность) возникновения
Б. существование и функционирование наряду (параллельно) с формальными звеньями
В. служебное ("деловое") содержание как в случае совпадения, так и в случае
расхождения направлений их деятельности с целями формальных звеньев.
Г. все ответы правильные
77. К правоохранительным органам в Российской Федерации не относится …
А. Министерство юстиции РФ
Б. налоговая инспекция
В.арбитражный апелляционный суд
Г. адвокатура
78. Источником возникновения неформальных звеньев является
А. пробели в подборе кадров
Б. функциональная недостаточность формальных звеньев.
В. появление неформального лидера
Г.недостатки в работе первичных исполнителей
79. В определении этико-эстетическая культура управления в правоохранительных
органах НЕ входит:
А.качественные требования к контактам руководителей с исполнителями.
Б. принципы и нормы этики.
В. принципы и нормы этикета и эстетики.
Г. соблюдение распорядка дня
80. Правоохранительные органы – это…
А. обособленная группа преимущественно государственных органов, уполномоченных
осуществлять деятельность по охране правопорядка и законности, защите прав и свобод
человека
Б. группа государственных органов, деятельность которых направлена оказание
правовой помощи физическим и юридическим лицам
В. особая группа государственных органов, уполномоченных осуществлять
предварительное расследование в Российской Федерации
81. Органы государственного управления действуют по поручению и от имени
А. государства, которое наделяет их властными полномочиями для достижения целей
Б.общественных организаций
В.руководителей организационных звеньев.
Г.профсоюзных организаций
82. Управление в органах внутренних дел – это
А. сознательное и волевое воздействие на систему органов внутренних дел.
Б. сознательное и волевое воздействие на подразделение организационных звеньев.
В. непрерывный информационный процесс воздействия на сотрудников
правоохранительных органов
Г.деятельность, направленный на повышение эффективности функционирования
организационных звеньев для решения задач охраны общественного порядка и борьбы с
преступностью.
Д.все правильные
83. Кодекс управленческой этики в правоохранительных органах – это:
А.совокупность нравственных (внутренних, духовных) правил, которым должны
следовать руководители в общении с исполнителями.
Б.совокупность нравственных (внутренних, духовных) правил, которым должны
следовать руководители в общении с подозреваемым.
В. совокупность нравственных (внутренних, духовных) правил, которым должны
следовать руководители в общении с обвиняемым.
84. К государственным правоохранительным органам относятся:
А. таможенные органы
Б. адвокатура
В. частные детективные и охранные предприятия
Г. добровольные народные дружины
85. Негосударственными организациями, осуществляющими правоохранительные
функции, являются…
А. органы внутренних дел
Б. адвокатура
В. наблюдательные комиссии при органах местного самоуправления
Г. органы Федеральной службы исполнения наказаний
86. Под методами управления в правоохранительных органах понимаются
А.способы осуществления руководителями управленческой деятельности.
Б.дать указания подчиненным
В.пути достижения целей управления
Г.достижения результатов
87. Руководители правоохранительных органов должны:
А.критически оценивать результаты своей деятельности.
Б. признавать свои ошибки
В.своевременно отменять неправильные решения.
Г. выслушивать любую критику и любое предложение исполнителей.
Д.все ответы правильные.
88. Подготовка систематизированной предварительно оцененной информации
достигается путем:
А. систематизации сведений.
Б. группировки сведений.
В. обобщения сведений
Г.все ответы правильные
89. В административно-организационное управление не входит.
А. создание формальных организационных звеньев
Б. поддержание формальных организационных звеньев
В. формулировка управленческих решений
Г. развитие формальных организационных звеньев
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Задания для дифференцированного зачета
Теоретические вопросы
[bookmark: _Toc404336614]1. Этапы развития науки управления.
2. Содержание понятия «управление». Закономерности и особенности управленческой деятельности.
3. Объект, предмет и содержание науки социального управления.
4. Содержание понятия «система», «социальная система», классификация социальных систем. 
5. Социальное управление и его виды.
6. Принципы целепологания. Классификация целей организации.
7. Общественно-политические, организационные принципы и принципы предметной управленческой деятельности.
8. Правоохранительные органы как часть социальной системы.
9. Значение целей в правоохранительных органах. Виды целей в правоохранительных органах.
10. Общие, отдельные и обеспечивающие функции правоохранительных органов.
11. Организационная структура управления и ее элементы.
12. Зональный, линейный и смешенный принципы оперативно-служебной деятельности в правоохранительных органах.
13. Уровень управления: горизонталь и вертикаль управленческих связей.
14. Типы организационных структур управления в правоохранительных органах. 
15. Функция управления: понятие  и классификация.
16. Общие функции управления (учет, анализ, прогнозирование, планирование, мотивация, регулирование, контроль).
17. Планирование: понятие, виды и значение.
18. Методы управления в правоохранительных органах: понятие и классификация.
19. Административные методы управления в правоохранительных органах.
20. Формы выражения методов управления в правоохранительных органов.
21. Виды информации в правоохранительных органах. Требования, предъявляемые к ней.
22. Аналитическая работа: понятие, содержание, цели, основные направления и принципы.
23. Объект, предмет, субъект аналитической работы. Функции субъектов аналитической работы в правоохранительных органах (познавательная, сигнализирующая, организационно-управленческая).
24. Научная организация труда в правоохранительных органах. Задачи, функции, принципы.
25. Научная организация управленческого труда. Инновации в управлении.
26. Направления внедрения научной организации управленческого труда в правоохранительных органах.
27. Управленческое решение: понятие, классификация. Субъекты и объекты управленческого решения.
28. Формы управленческих решений и их виды.
29. Требования, предъявляемые к управленческим решениям и основания для их принятия.
30. Стадии и этапы принятия управленческих решений.
31. Критерии оценки, основные средства (методы) и этапы организации исполнения решений.
32. Чрезвычайная ситуация: понятие, признаки и критерии.
33. Классификация чрезвычайной ситуации.
34. Понятие «особые условия», «чрезвычайное событие», «чрезвычайное происшествие», «чрезвычайное обстоятельство».
35. Особенности управления правоохранительных органов в особых условиях.
36. Чрезвычайное положение: понятие, условия, нормативно-правовая основа.
37. Требования к системе управления в условиях чрезвычайного положения, и его основные принципы.
38. Совет безопасности РФ: задачи и особенности управления на территории, в которой введено чрезвычайное положение.
39. Формы организационно-управленческой деятельности на различных стадиях кризисной ситуации. 
40. Специальный (типовой) план: понятие и структурные элементы.
41. Система судебной власти РФ.
42. Организация управления деятельностью районного суда.
43. Управление деятельностью Верховного суда РФ.
44. Управление деятельностью арбитражных судов РФ.
45. Структура управления в Министерстве юстиции РФ.
46. Управление федеральной службы исполнения наказания.
47. Управление федеральной службы судебных приставов.
48. Система органов прокуратуры.
49. Организация управления в органах прокуратуры.
50. Управление Федеральной миграционной службы.
51. Управление Федеральной службой по контролю за оборотом наркотиков.
52. Управление Министерства внутренних дел РФ.
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СИТУАЦИЯ 1
Ваш непосредственный начальник, минуя вас, дает срочное задание вашему подчиненному, который уже занят выполнением другого ответственного задания. Вы и ваш начальник считаете свои задания неотложными.
Какое решение, на Ваш взгляд необходимо принять в данной ситуации? 
СИТУАЦИЯ 2
Между двумя вашими подчиненными возник конфликт, который мешает им успешно работать. Каждый из них в отдельности обращался к вам с просьбой, чтобы вы разобрались и поддержали его позицию.
Какое решение, на Ваш взгляд необходимо принять в данной ситуации? 
СИТУАЦИЯ 3
В самый напряженный момент завершения оперативного задания в коллективе совершен неблаговидный поступок, нарушена трудовая дисциплина, в результате чего выполнение задания в срок стало невозможным. Руководителю подразделения неизвестен виновник. Однако выявить и наказать его надо.
Как бы вы поступили на месте руководителя подразделения?
СИТУАЦИЯ 4
Вам представлена возможность выбрать себе заместителя. Имеется несколько кандидатур. Каждый претендент отличается следующими качествами. 
А. П е р в ы й стремится прежде всего к тому, чтобы наладить доброжелательные товарищеские взаимоотношения в коллективе, создать на работе атмосферу взаимного доверия и дружеского расположения, предпочитает избегать конфликтов, что не всеми понимается правильно.
Б. В т о р о й часто предпочитает в интересах дела идти на обострение отношений «невзирая на лица», отличается повышенным чувством ответственности за порученное дело.
В. Т р е т и й предпочитает строго по правилам, всегда аккуратен в выполнении своих должностных обязанностей, требователен к подчиненным.
Г. Ч е т в е р т ы й отличается напористостью, личной заинтересованностью в работе, сосредоточен на достижении своей цели, всегда стремится довести дело до конца, не придает большого значения возможным осложнениям во взаимоотношениях с подчиненными.
Кого Вы выберите? Ответ обоснуйте.
СИТУАЦИЯ 5
Вам предлагается выбрать себе заместителя. Кандидаты отличаются друг от друга следующими особенностями взаимоотношений с вышестоящим начальником:
А. П е р в ы й быстро соглашается с мнением или распоряжением начальника, стремится четко, безоговорочно и в установленные сроки выполнять его задания.
Б. В т о р о й может быстро соглашаться с мнением начальника, заинтересованно и ответственно выполнять все его распоряжения и задания, но только в том случае, если начальник авторитетен для него.
В. Т р е т и й обладает богатым профессиональным опытом и знаниями, хороший специалист, умелый организатор, но бывает неуживчив, труден в контакте.
Г. Ч е т в е р т ы й очень опытный и грамотный специалист, но всегда стремится к самостоятельности и независимости в работе, не любит когда ему мешают.
Кого Вы выберите? Ответ обоснуйте.
СИТУАЦИЯ 6
Подчиненный второй раз не выполнил ваше задание в срок, хотя обещал и давал слово, что подобного случая больше не повторится.
Какое решение, на Ваш взгляд необходимо принять в данной ситуации? 
СИТУАЦИЯ 7
Подчиненный игнорирует ваши советы и указания, делает все по-своему, не обращая внимания на замечания, не исправляя того, на что вы указываете.
Какое решение, на Ваш взгляд необходимо принять в данной ситуации? 
СИТУАЦИЯ 8
В трудовой коллектив, где имеется конфликт между двумя группировками по поводу внедрения новшеств, пришел новый руководитель, приглашенный со стороны. Каким образом, по вашему мнению, ему лучше действовать, чтобы нормализовать психологический климат в коллективе. Ответ обоснуйте.
А. Прежде всего установить деловой контакт со сторонниками нового, не принимая во всерьез доводы сторонников старого порядка, вести работу по внедрению новшеств, воздействуя на противников силой своего примера и примера других.
Б. Прежде всего попытаться разубедить и привлечь на свою сторону сторонников прежнего стиля работы, противников перестройки, воздействовать на них убеждением в процессе дискуссии.
В. Прежде всего выбрать актив, поручить ему разобраться и предложить меры по нормализации обстановки в коллективе, опираться на актив, поддержку администрации и общественных организаций.
Г. Изучить перспективы развития коллектива и улучшения качества выпускаемой продукции, поставить перед коллективом новые перспективные задачи совместной трудовой деятельности, опираться на лучшие достижения и трудовые традиции коллектива, не противопоставлять новое старому.
Д. Ваш вариант
СИТУАЦИЯ 9
В самый напряженный период завершения производственной программы один из сотрудников вашего коллектива заболел. Каждый из подчиненных занят выполнением своей работы. Работа отсутствующего также должна быть выполнена в срок. 
Какое решение, на Ваш взгляд необходимо принять в данной ситуации? 
СИТУАЦИЯ 10
У Вас создались натянутые отношения с коллегой. Допустим, что причины этого Вам не совсем ясны, но нормализовать отношения необходимо, чтобы не страдала работа.
Какое решение, на Ваш взгляд необходимо принять в данной ситуации? 
СИТУАЦИЯ 11
Вас недавно выбрали руководителем трудового коллектива, в котором Вы несколько лет работали рядовым сотрудником. На 8ч 15мин Вы вызвали к себе в кабинет подчиненного для выяснения причин его частых опозданий на работу, но сами неожиданно опоздали на 15мин. Подчиненный же пришел вовремя и ждет Вас.
Какое решение, на Ваш взгляд необходимо принять в данной ситуации? 
СИТУАЦИЯ 12
Однажды Вы оказались участником дискуссии нескольких руководителей производства о том, как лучше обращаться с подчиненными.
Одна из точек зрения Вам понравилась больше всего. Какая? Ответ обоснуйте.
А. П е р в ы й: «Чтобы подчиненный хорошо работал, нужно подходить к нему индивидуально, учитывать особенности его личности».
Б. В т о р о й: «Все это мелочи. Главное в оценке людей – это их деловые качества, исполнительность. Каждый должен делать то, что ему положено».
В. Т р е т и й: «Я считаю, что успеха в руководстве можно добиться лишь в том случае, если подчиненные доверяют своему руководителю».
Г. Ч е т в е р т ы й: «Это правильно, но все же лучшими стимулами в работе являются четкий приказ, приличная зарплата, заслуженная премия».
Д. Ваш вариант
СИТУАЦИЯ 13
Вы – руководитель предприятия. После реорганизации Вам срочно необходимо перекомплектовать несколько отделов согласно новому штатному расписанию.
По какому пути Вы пойдете? Ответ обоснуйте.
СИТУАЦИЯ 14
В Вашем коллективе имеется работник, который скорее числится, чем работает. Его это положение устраивает, а Вас нет.
Какое решение, на Ваш взгляд необходимо принять в данной ситуации? 
СИТУАЦИЯ 15
Вы недавно начали работать начальником современного цеха на крупном промышленном предприятии, придя на эту должность с другого завода. Еще не все знают Вас в лицо. До обеденного перерыва еще два часа. Идя по коридору, Вы видите трех рабочих Вашего цеха, которые о чем-то оживленно беседуют и не обращают на Вас внимания. Возвращаясь через 20 минут Вы видите ту же картину.
Как Вы себя поведете? Ответ обоснуйте.
СИТУАЦИЯ 16
Вам стало известно, что Ваш подчиненный сотрудник ударил правонарушителя, от чего последний получил травму. Сотрудник характеризуется только с положительной стороны, как грамотный, ответственный сотрудник.
Какое решение, на Ваш взгляд необходимо принять в данной ситуации? 
СИТУАЦИЯ 17
В отделе внутренних дел наблюдается большая текучесть кадров. За последние два года личный состав обновился на половину. Перечислите возможные причины текучести кадров в данном ОВД. Составьте план мероприятий, необходимых для решения проблемы. 
СИТУАЦИЯ 18
Начальник главного управления МВД РФ по субъекту Российской Федерации издал приказ о присвоении майору милиции звания полковника в связи с назначением последнего на должность заместителя начальника Главного управления. Оцените действия руководителя ГУ МВД РФ по субъекту. Раскройте порядок присвоения специальных званий сотрудникам ОВД.
СИТУАЦИЯ 19
Сотрудник ОВД был уволен из ОВД за управление транспортным средством в состоянии опьянения. Оцените правомерность увольнения. Раскройте основания или расторжения контракта.
СИТУАЦИЯ 20
В процессе прохождения испытания при поступлении на службу в ОВД стажеру было поручено доставить на допрос подозреваемого в совершении преступления. Оцените действия должностного лица. Ответ обоснуйте. Сформулируйте права и обязанности стажера.
СИТУАЦИЯ 21
В организации при проведении мониторинга персонала было установлено, что для сотрудников ОВД критическим является конец второго года работы. Многие сотрудники, проработав два года, принимают решение об уходе или начинают поиск альтернативной работы в другом подразделении, хотя еще не решили, уходить им из этой организации или нет. Проранжируйте причины, способствующие подобной ситуации с кадрами и составьте программу действий, направленную на устранение любой из предложенных вами причин. 
СИТУАЦИЯ 22
В последнее время сотрудники стали замечать, что у них появились трудности в работе и стали возникать конфликты. Составьте перечень причин, которые могли вызвать изменение психологического климата в данном подразделении. Составьте план мероприятий, необходимых для решения проблемы.
СИТУАЦИЯ 23
Сотрудник полиции приказом начальника ОВД был уволен из органов внутренних дел за отсутствие по месту службы без уважительных причин пять часов. Проанализируйте правомерность действий руководителя ОВД. Ответ обоснуйте. Относится ли данное нарушение к грубым нарушениям служебной дисциплины? Перечислите нарушения, относящиеся к грубым нарушениям служебной дисциплины.
СИТУАЦИЯ 24
Участковый уполномоченный полиции обратился к руководителю федерального органа исполнительной власти в сфере внутренних дел с заявлением о разрешении служебного спора, возникшего в связи с увольнением сотрудника из ОВД за небрежное хранение сотрудником вверенного ему оружия, повлекшее его утрату. Оцените правомерность увольнения. Раскройте процедуру рассмотрения заявления руководителем федерального органа исполнительной власти в сфере внутренних дел.
СИТУАЦИЯ 25
Коллектив подразделения уголовного розыска обратился к руководителю федерального органа исполнительной власти в сфере внутренних дел с заявлением о разрешении служебного спора, возникшего в связи с решением руководителя о шестидневной служебной неделе. Оцените решение руководителя. Ответ обоснуйте. Раскройте процедуру рассмотрения заявления руководителем федерального органа исполнительной власти в сфере внутренних дел. Допускаются ли коллективные служебные споры в органах внутренних дел?
СИТУАЦИЯ 26
Сотруднику ОВД в связи с выполнением служебных обязанностей во время допроса было предложено материальное вознаграждение в размере пятьсот тысяч рублей от подозреваемого в совершении преступления. Сотрудник потребовал убрать деньги и продолжил допрос. Оцените действия сотрудника ОВД. Ответ обоснуйте. Раскройте понятие «конфликт интересов в органах внутренних дел».
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Практические задания
ПЗ1
Генпрокурор Юрий Чайка заявил о росте преступности в  интервью «Российской газете». По его данным, число зарегистрированных преступлений выросло почти на 9% с января по ноябрь 2015 г. и составило 2,17 млн. За счет каких преступлений произошел этот скачок, генпрокурор не уточнял.
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Проанализируйте выше указанную таблицу. 
Какое стратегическое решение может принять генпрокурор, выполняя свою функцию по координации деятельности правоохранительных органов? Ответ обоснуйте. 
ПЗ2 
Согласно отчету предоставленному правительством Челябинской области по оценке эффективности реализации государственной программы «Противодействия коррупции в Челябинской области на 2014-2016 гг.», ее реализация заслуживает высокой оценки эффективности.
Какие на Ваш взгляд меры способствуют качественному осуществлению данной программы? 
Какие органы задействованы в реализации программы, и какие функции осуществляли?
ПЗ3
В районном отделе внутренних дел наблюдается большая текучесть кадров. За последние два года личный состав обновился на половину. Перечислите возможные причины текучести кадров в данном ОВД.
Составьте план мероприятий, необходимых для решения проблемы. 
ПЗ4
Начальник главного управления МВД РФ по субъекту Российской Федерации издал приказ о присвоении подполковнику полиции звания полковника в связи с назначением последнего на должность заместителя начальника Главного управления. 
Оцените действия руководителя ГУ МВД РФ по субъекту. 
Раскройте порядок присвоения специальных званий сотрудникам ОВД.
ПЗ5
Сотрудник ОВД был уволен из ОВД за управление транспортным средством в состоянии опьянения. Оцените правомерность увольнения. 
Раскройте основания увольнения (расторжения контракта).
ПЗ6
Следователю ОВД, в связи с выполнением служебных обязанностей во время допроса, было предложено материальное вознаграждение в размере пятьсот тысяч рублей от подозреваемого в совершении преступления. Сотрудник потребовал убрать деньги и продолжил допрос. 
Оцените действия сотрудника ОВД. Ответ обоснуйте. 
Раскройте понятие «конфликт интересов в органах внутренних дел».
ПЗ7
Участковый уполномоченный полиции обратился к руководителю территориального органа исполнительной власти в сфере внутренних дел с заявлением о разрешении служебного спора, возникшего в связи с увольнением сотрудника из ОВД за небрежное хранение сотрудником вверенного ему оружия, повлекшее его утрату. 
Оцените правомерность увольнения. 
Раскройте процедуру рассмотрения заявления руководителем федерального органа исполнительной власти в сфере внутренних дел.
ПЗ8
Сотрудник полиции приказом начальника ОВД был уволен из органов внутренних дел за отсутствие по месту службы без уважительных причин пять часов. 
Проанализируйте правомерность действий руководителя ОВД. Ответ обоснуйте. 
Относится ли данное нарушение к грубым нарушениям служебной дисциплины? 
Перечислите нарушения, относящиеся к грубым нарушениям служебной дисциплины.
ПЗ9
В дежурную часть отдела полиции, сотрудниками ППСП доставлен гражданин Порохов, находившийся в нетрезвом состоянии. Оперативный дежурный определил его в камеру временного содержания до момента его отрезвления, после чего отпустил гражданина Порохова домой. 
Дайте правовую оценку действиям оперативного дежурного.
Какое управленческое решение следует принять в такое ситуации.
ПЗ10
Работая над раскрытием преступления, начальник Санкт-Петербургской сыскной полиции Иван Дмитриевич Путилин как подобает мудрому начальнику, умел объединять усилия всех подчиненных, хорошо знал их достоинства и ценил каждого. Скажем, очень ценил одного из своих помощников, Ицка Погилевича, жалея, что тот труслив, как заяц. Но в отношении обыска Погилевич делал чудеса: находил искомое там и тогда, где и когда никто ничего не найти. И потому начальник сыскной полиции привлекал Ицка к тем делам, где тот со своими способностями был незаменим.
Какие профессиональные качества руководителя И.Д.Путилина можно выделить в данном отрывке?
ПЗ11
По подозрению в совершении краж был задержан гражданин К. Поместив его в комнату для задержанных, оперуполномоченный Сухов взял ключи от квартиры, изъятые при личном досмотре, и, проникнув в квартиру К, провел там негласное обследование. Во время него он обнаружил тайник, где находились похищенные вещи. Учитывая эти обстоятельства, Сухов поставил перед следователем вопрос о необходимости обыска, во время которого похищенные вещи были бы изъяты в присутствии понятых. Так преступник был изобличен в совершении краж. 
Оцените законность действий Сухова.
ПЗ12
К оперуполномоченному Смирнову обратился гражданин Н с просьбой за оплату организовать наблюдение за его женой, которую он подозревает в супружеской измене. Смирнов в течение недели осуществлял скрытое наблюдение. 
Оцените законность действий оперуполномоченного Смирнова.
ПЗ13
При приеме на службу Куликова в службу судебных приставов администрация потребовала предоставления сведений о постоянной регистрации по месту будущей работы. Куликов заявил, что согласно норм Трудового кодекса РФ, такое требование для кандидата на работу необязательно, и является дискриминацией его трудовых прав. Администрация отказала Куликову в приеме на службу.
Кто из сторон прав?
ПЗ14
Прокурор обратился в суд с заявлением о признании Кириллова ограниченно дееспособным. В заявлении отмечалось, что одинокий Кириллов, проживая в комнате коммунальной квартиры, злоупотребляет спиртными напитками, нарушает покой соседей, которые обратились в прокуратуру с просьбой принять в отношении Кириллова необходимые меры. К заявлению прокурора была приложена справка наркологического диспансера, в которой было сказано, что Кириллов - хронический алкоголик и нуждается в ограничении дееспособности. Суд вынес решение о признании Кириллова ограниченно дееспособным.
Правильно ли решение суда?
ПЗ15
При проведении поквартирного обхода участковый уполномоченный Михеев обнаружил в квартире гражданина Агеева висящее на стене охотничье ружье. На вопрос участкового показать разрешение на хранение огнестрельного охотничьего оружия Агеев пояснил, что ружье он получил в наследство от отца и хранит его как память, к тому же ружье неисправно и стрелять из него нельзя.
Как должен поступить участковый уполномоченный в данной ситуации? Подлежит ли Агеев привлечению к юридической ответственности?
ПЗ16
Начальнику отделения полиции поступило заявление гражданина Петрова о незаконном его доставлении и задержании в течении 4-х часов в дежурной части. Петров в заявлении указал, что 24 декабря по улице Советская у дома № 6, к нему подошли два сотрудника ППС и попросили предъявить документы. Основанием для проверки документов, со слов сотрудников послужило то, что данный гражданин употребляет пиво в общественном месте. Петров объяснил сотрудникам, что он постоянно проживает на ул. Советская в доме № 5, кв. 34 и представил бутылку безалкогольного пива «Балтика № 0». Сотрудники полиции  доставили его в дежурную часть. В дежурной части оперативный дежурный водворил его в комнату для задержанных, через четыре часа, после установления личности, отпустил.
Правомерны ли действия сотрудников ППС и дежурной части?
ПЗ17
В секретариат органа внутренних дел поступила жалоба от гражданки Симоновой на своего соседа Никитина, в квартире которого каждый вечер собираются шумные компании и до поздней ночи громко играет музыка, что мешает отдыхать окружающим. Начальник органа внутренних дел поручил разобраться по существу жалобы участковому уполномоченному Агееву.
Какие действия должен предпринять участковый уполномоченный? Каковы сроки рассмотрения письменных жалоб и заявлений граждан?
ПЗ18
Начальник следственного управления МВД России при ознакомлении с личными делами своих подчиненных обнаружил деле ст. следователя Кравучка сведения о его членстве в одной из политических партий России. Основываясь на данном факте он написал представление к увольнению Кравчука из органов внутренних дел, и передал его в кадровый аппарат, который подготовил соответствующий проект приказа. 
Оцените действия начальника следственного управления?
ПЗ19
Семенов, доставленный в 23.00 в дежурную часть ОВД за совершение мелкого хулиганства, заявил, что отказывается от дачи показаний без адвоката. Согласно ст. 48 Конституции РФ, каждый задержанный имеет право пользоваться помощью адвоката с момента задержания.
Как должен поступить дежурный по РОВД? Каков порядок допуска защитника к участию в производстве по делу об административном правонарушении. 
ПЗ20
Задержанный за мелкое хулиганство гражданин Салов был подвергнут сотрудниками РОВД дактилоскопической регистрации. 
Оцените законность действий сотрудников РОВД. Какие основания предусмотрены законом для обязательной дактилоскопической регистрации?
ПЗ21
Инспектором дорожно-патрульной службы ГИБДД Крикуновым с целью проверки документов была остановлена автомашина под управлением Иванова. При проверке документов и осмотре автомашины инспектор ДПС обнаружил в салоне автомашины пустые пивные бутылки. Инспектор принял решение о необходимости медицинского освидетельствования Иванова на состояние алкогольного опьянения. Иванов отказался от освидетельствования, сказав, что он пройдет его только в присутствии своего адвоката. 
Дайте юридическую оценку ситуации. Вправе ли инспектор провести медосвидетельствование без адвоката? 
ПЗ22
Сотрудниками ОВД был задержан гражданин М., имевший при себе небольшое (менее 1 грамма) количество вещества, похожего на марихуану. Изъятое вещество сотрудниками ОВД было упаковано и направлено на экспертизу. 
Как долго можно задерживать М. и на каком основании? Изменяются ли юридические основания задержания в зависимости от количества обнаруженного наркотического средства?
ПЗ23
Имеют ли право сотрудники полиции задерживать и доставлять гражданина в медицинский вытрезвитель (либо в дежурную часть ОВД), если он находится в состоянии опьянения, но сопровождается родственниками, которые ведут его домой?
ПЗ24
К судебному приставу-исполнителю обратилась гр. Иванова с заявлением о взыскании задолженности по алиментам за счет имущества ее бывшего мужа. Судебный пристав отказал Ивановой в приеме заявления. Свой ответ он мотивировал, что имущества Иванова находится в другом районе, и Ивановой нужно обращаться в подразделение ФССП по месту нахождения имущества должника.
Оцените правомерность действий судебного пристава.
ПЗ25
В районный суд поступила коллективная жалоба от жильцов дома по поводу об открытии во дворе их дома пивного бара. В жалобе указывалось, что такое решение препятствует реализации права граждан на отдых (двор практически имел парковый облик), а также оказывает негативное влияние на воспитание подростков. 
Суд отказал в принятии жалобы к рассмотрению по мотиву, что коллективные жалобы судом не рассматриваются. 
Соблюдены ли в данном случае требования законности?
ПЗ26
Студент МГУ Иванов гулял по Красной площади Москвы. К нему подошли сотрудники полиции сержант Сергеев и рядовой Алексеев. Не представившись, сержант Сергеев попросил Иванова предъявить документ, удостоверяющий личность. Студент объяснил сотрудникам полиции, что паспорт он оставил дома и при себе у него есть только студенческий билет. Сотрудники полиции пояснили Иванову, что студенческий билет не является документом, удостоверяющим личность гражданина РФ, и грубо попросили его проследовать с ними в ближайшее отделение полиции для установления личности. Иванов пробыл 3 часа в отделе полиции «Китай-город», после чего его отпустили домой, без составления каких-либо процессуальных документов. 
Законны ли требования и действия сотрудников полиции в описанной ситуации? Является ли студенческий билет документом, удостоверяющим личность гражданина РФ?
ПЗ27
Гр-н К. проехал на своей автомашине на запрещающий знак светофора. Инспектор полиции остановил его машину и после ознакомления с документами, обвинил гр-на К. в том, что он управлял машиной, находясь в нетрезвом состоянии. Несмотря на возражения гр-на К., инспектор отстранил его от управления машиной, изъял у него ключи от автомобиля, водительское удостоверение, составил протокол о задержании транспортного средства, а машину направил на специальную охраняемую стоянку. Далее инспектор отвез гр-на К. в своем служебном автомобиле в ближайшее медицинское учреждение на предмет освидетельствования на состояние опьянения. 
Дайте юридический анализ происшедшего.
ПЗ28
В 23:20 на пересечение улиц Кировоградская – Бакинских комиссаров выбежал сотрудник полиции: одежда его была испачкана, один пагон был сорван, фуражка отсутствовала. Сотрудник полиции попытался остановить транспортные средства, но никто не останавливался, и сотрудник полиции произвел выстрел из табельного оружия. В рамках проведенной в последующем служебной проверки действия сотрудника полиции были признаны не правомерными.
Оцените ситуацию. Предложите варианты, когда в сложившейся ситуации действия сотрудника полиции будут правомерными.
ПЗ29
4 ноября текущего года в 22:55 в дежурную часть ОП № 15 г. Екатеринбурга по телефону поступило сообщение о том, что неизвестный мужчина с ружьем в руках в районе трамвайного кольца открыто похитил у гражданки Сеневич меховой берет. В 23:05 позвонил гражданин Шульгин, сообщив о том, что у него мужчина только что под угрозой оружия отобрал пачку сигарет «Мальборо». Оперативный дежурный майор полиции Скутов направил на задержание преступника две оперативные группы, в состав одной из них был включен участковый уполномоченный лейтенант полиции Семенов и начальник отделения ГИБДД капитан полиции Соколов. В 23:20 они обнаружили в районе ул. Баумана мужчину, который перебегал дорогу с ружьем в руках. Его приметы совпадали с сообщенными приметами преступника. Сотрудники полиции Семенов и Соколов стали преследовать его на автомобиле и настигли возле гаражей. Когда они вышли из машины, неизвестный выстрелил в их сторону. Участковый уполномоченный крикнул ему, чтобы он бросил ружье и выстрелил вверх. Но задерживаемый стал перезаряжать ружье, направив его на сотрудников полиции. Тогда участковый уполномоченный применил оружие на поражение, ранив неизвестного в ногу. После этого гражданин, оказавшийся, как было установлено впоследствии, Лукьяновым Александром Павловичем, 1951 г.р., был задержан и доставлен в дежурную часть районного отдела внутренних дел. При личном досмотре у Лукьянова был изъят меховой берет, по внешним признакам похожий на похищенный у Сеневич и пачка сигарет «Мальборо».
Оцените правомерность применения оружия сотрудником полиции.
ПЗ30
В 23:30 в г. Березовский пятеро правонарушителей в состоянии опьянения, угрожая обрезом охотничьего ружья и топором, пытались проникнуть в дом участкового уполномоченного полиции старшего лейтенанта полиции Кудрина. Прибывшим по вызову Кудрина нарядом полиции было применено оружие, в результате чего один из нападавших Казанцев был смертельно ранен. Определите, правомерны ли действия сотрудников полиции в данной ситуации?
ПЗ31
На территории торгового центра, охраняемого вневедомственной охраной, был задержан 13-ти летний гражданин Рогулин, который пытался угнать автомобиль. Применив физическую силу (загиб руки за спину), двое сотрудников полиции доставили задержанного в дежурную часть ОП. В результате применения физической силы у Рагулина оказалась сломана рука. Как должен поступить дежурный ОП? Понесут ли сотрудники вневедомственной охраны юридическую ответственность?
ПЗ32
Из зала суда сбежал подсудимый, обвиняемый в совершении тяжкого преступления. В ходе осуществления розыскных действий два сотрудника полиции, один из которых был в форменной одежде, заметили на опушке леса человека, схожего с разыскиваемым по приметам. На требование остановиться этот человек побежал в сторону леса, на предупредительные выстрелы не реагировал и был задержан только после прицельного выстрела, повлекшего его ранение. Задержанный оказался вовсе не тем лицом, которого разыскивала полиция. Правомерно ли было применено огнестрельное оружие? Какие действия должен предпринять сотрудник полиции после применения оружия?
ПЗ33
При задержании для проверки документов трех неизвестных, пытавшихся скрыться, помощник дежурного старший сержант полиции Полозов применил табельное оружие и смертельно ранил одного из них. Им оказался военнослужащий срочной службы рядовой Смирнов, самовольно покинувший воинскую часть. Определите, правомерны ли действия сотрудника полиции в данной ситуации?
ПЗ34
Оперуполномоченный ОУР УМВД, находясь на вещевом рынке, обратил внимание на гражданина, очень похожего на Короткова, разыскиваемого за совершение разбойного нападения на инкассатора. Подойдя к нему, сотрудник полиции представился и попросил предъявить документы. В ответ на это неизвестный бросился бежать. Видя, что его не догнать, сотрудник полиции после предупредительного окрика произвел прицельный выстрел, которым заподозренный был легко ранен в ногу. Впоследствии выяснилось, что задержанный действительно оказался Коротковым.
Оцените действия сотрудника полиции?
ПЗ35
Осуществляя патрулирование на улице во время комендантского часа, сержанты полиции Кострюченко и Проворов с целью проверки документов остановили двух граждан (мужчину и женщину). В ответ на требование предъявить документы граждане попытались убежать. Проворов догнал их и нанес удары резиновой палкой по голове и плечам. В результате у женщины было зафиксировано легкое сотрясение мозга, а у мужчины были сломаны нос и ключица. Граждане были доставлены в дежурную часть ОВД, где им была оказана доврачебная помощь. Правомерно ли было применено специальное средство (палка специальная)? Влияет ли режим чрезвычайного положения на условия применения полицией специальных средств?
ПЗ36
Командир отдельного батальона ДПС Смирнов в 23:00 возвращался со службы домой, имел при себе табельное оружие. Во дворе одного из домов он подвергся нападению группы молодых людей, которые попытались силой отобрать у сотрудника полиции табельное огнестрельное оружие. Смирнов пресек действия молодых людей, применив табельное оружие, при этом один из нападавших был ранен, остальные разбежались.
Правомерно ли применение оружия в данной ситуации?
ПЗ37
Старший участковый уполномоченный полиции получил указание от начальника ОВД о пресечении на территории обслуживания силами подчиненных ему участковых уполномоченных полиции незаконного митинга у завода имени «Лихачева». Прибыв к месту проведения митинга с группой участковых уполномоченных полиции, он потребовал от митингующих разойтись. Митингующие заявили, что они никому не мешают и митинг не прекратят. Для пресечения митинга участковыми уполномоченными полиции были применены палки специальные.
Дайте правовую оценку действиям сотрудников полиции.
ПЗ38
Капитан полиции Горин обратил внимание на гражданина, который при виде полицейского начал проявлять беспокойство и пытался убежать. Догнав неизвестного, Горин остановил его и потребовал предъявить документы. В ответ на это неизвестный оказал физическое сопротивление. Горин нанес неизвестному несколько ударов, в результате чего тот упал. Горин надел на неизвестного наручники и вызвал по рации патрульную машину для доставления неизвестного в дежурную часть. Впоследствии выяснилось, что неизвестный – неоднократно судимый Круглов, разыскиваемый за совершение тяжкого преступления.
Правомерно ли в данной ситуации применение сотрудником полиции физической силы и специальных средств?
ПЗ39
Хозяин одной из городских квартир застал в ней постороннего человека, который проник туда, взломав замок. Грабитель бросился бежать. Хозяин квартиры и его сосед пустились в погоню. Выбежав на улицу и поняв, что ему не уйти, преступник схватил оказавшуюся рядом восьмилетнюю девочку и приставил к её шее нож. Прибывшие на место происшествия сотрудники полиции вступили в переговоры. Они ни к чему не привели. Между тем, используя девочку как прикрытие, преступник стал двигаться к центру города, где можно было легко затеряться в толпе. Пройдя со своей жертвой несколько улиц, преследуемый запаниковал. Вначале он потребовал машину, затем от неё отказался. Чувствовалось, что он в любую секунду может сорваться. И тогда сотрудниками был открыт огонь на поражение.
Девочка не пострадала. Правомерно ли применено огнестрельное оружие?
ПЗ40
В одной из колоний произошло чрезвычайное происшествие, связанное с сожжением трех осужденных. При проведении расследования установлено, что однажды в конце рабочего дня осужденному земляческой группы «А», пользующемуся определенным авторитетом, стало известно, что у осужденных другой земляческой группировки «Б» имеются спиртные напитки. Осужденный попросил эти напитки для своей группы, а когда ему отказали, избил отказчика. Пострадавший рассказал о случившемся своим землякам и те направились на поиски обидчика. Тот был обнаружен на производственном участке беседующим в группе своих земляков «А», которая по количеству не превышала 10 человек. Группа пришедших «Б» была значительно больше по численности, и они сразу приступили к драке. Основная масса группы «А» мгновенно разбежалась, а трое спрятались в бокс и забаррикадировались за железными дверями. Разъяренная неуспехом масса пришедших попыталась выломать двери, но безуспешно. Тогда они слили горючее из транспортных средств, выплеснули его в бокс и подожгли. В результате трое осужденных сгорели. 
Вопросы: 
Как вы считаете, может ли описанное выше чрезвычайное происшествие в колонии быть объяснено закономерностями и механизмами функционирующей в местах лишения свободы криминальной субкультуры? Или это особый случай? 
Какими конкретно признаками описанного случая можно обосновать ваше мнение?
ПЗ41
При вступлении в должность начальника УВД Н-ской области полковника полиции Белова А.И. его предшественник только с положительной стороны охарактеризовал подполковника полиции Жукова И.И., работавшего ранее на различных руководящих должностях в аппарате УВД. По инициативе предыдущего начальника УВД Жуков назначался начальником отстающего РОВД г. Знаменска, а через некоторое время - начальником другого «запущенного» РОВД. По мнению бывшего начальника УВД, Жуков «вытянул» оба этих РОВД из провала. Какими средствами он при этом пользовался, никого не интересовало. 
Внешне Жуков И.И. «смотрелся»: энергичный, подтянутый, исполнительный, общительный. Несколько развязен, но до панибратства не доходит, дело знает, указания понимает с полуслова. Правда, среди коллег- начальников ГРОВД и некоторых работников аппарата УВД - особым уважением не пользуется: заносчив, высокомерен. Допускал Жуков и некоторые нарушения, злоупотреблял служебным положением. Негативная информация о Жукове дошла и до нового начальника УВД, но он, доверяя мнению своего предшественника, считал в целом Жукова деловым руководителем. Поэтому, когда у Жукова подошел предельный срок выслуги в звании подполковника, Белов А.И. настоял, чтобы его назначили начальником крупного ГОВД области, где предельное звание у начальника по штатному расписанию было «полковник полиции». Через какое-то время, несмотря на возражения некоторых членов коллегии УВД, Белов А.И. направил в МВД РФ представление о присвоении Жукову И.И. очередного специального звания. В это же время среди руководящих работников аппарата УВД и горрайорганов области стали циркулировать слухи, будто Жуков И.И. является родственником нового начальника УВД и поэтому делает быструю карьеру. Слухи дошли до Белова. Он пригласил к себе Жукова и спросил о причине слухов. На этот вопрос Жуков И.И. пояснил изумленному Белову А.И., что слухи распустил он сам, Жуков, чтобы повысить свой авторитет среди руководителей органов внутренних дел области. 
Задания: 
1. Проанализируйте предложенную ситуацию. 
2. Дайте обобщенную психологическую характеристику личности Жукова И.И. 
3. Выделите основные мотивы действий Жукова И.И. 
ПЗ42
В зарубежной управленческой литературе иногда публикуется случай из военной службы, заимствованный из книги А. Моля «Социодинамика культуры» (М., 1973), поданный с юмором, но поучительный и обычно представляющийся в несколько измененном виде. 
Полковник – майору: 
– Завтра в 9.00 состоится солнечное затмение, т.е. явление, которое бывает не каждый день. Распорядитесь построить личный состав на плацу. Форма одежды повседневная. При наблюдении за этим интересным явлением буду давать пояснения лично я. В случае осадков и плохой видимости наблюдать будет нечего, поэтому направить личный состав в спортивный зал. 
Майор – капитану: 
– По приказу господина полковника завтра в 9.00 состоится солнечное затмение. В случае дождя на плацу в повседневной форме предполагается плохая видимость. Тогда – проводить исчезновение солнца в спортивном зале. Такое бывает не каждый день. 
Капитан – лейтенанту: 
– По приказу господина полковника завтра в 9.00 в спортивном зале будем отрабатывать исчезновение солнца. Форма одежды - повседневная. Идти дождю или нет – распорядится господин полковник. Такое бывает не каждый день. 
Лейтенант - сержанту: 
– Когда в гимнастическом зале пойдет дождь, а такое бывает не каждый день, наш полковник в 9.00 исчезнет в своей повседневной форме. Дневальный: 
– Солдаты, завтра должен исчезнуть наш полковник. Такое бывает не каждый день. А жаль!
Задания: 
1. Какие психологические закономерности привели, на ваш взгляд, к искажениям информации при ее передаче сверху вниз? 
2. Почему искажения носили именно такой характер, который дан в описании? Влияние какие групп психологических факторов сказалось на этом? 
ПЗ43
Выпускник юридического факультета обратился в УВД одного из округов города Москвы с просьбой принять его на службу в органы внутренних дел, в уголовный розыск. При первичном знакомстве с кандидатом на службу психолог обнаружил у него выраженную повышенную агрессивность, в связи с чем возникли сомнения в профессиональной пригодности кандидата. 
По результатам психологического тестирования кандидата в Центре психодиагностики при ГУВД г. Москвы у него был диагностирован гиперстенический профиль личности и вынесено заключение: «Рекомендуется условно». 
Однако к практическому психологу УВД зашел заместитель начальника отдела уголовного розыска и стал просить принять «парня на работу». Он сказал, что это его сосед, что он знает его с детства, что у него порядочные родители, которые работают в правоохранительных органах, что он лично готов оформить поручительство за кандидата и выступить в роли его наставника. 
Вопросы и задание: 
1. Как бы вы поступили на месте старшего психолога в этой ситуации? 
2. Что значит гиперстенический тип личности (профиль), какой тип поведения от него можно ожидать при службе в правоохранительных органах? Можно ли отнести данный тип личности к так называемой группе риска? 
3. Если бы вы приняли решение поддержать ходатайство о принятии кандидата на службу в органы внутренних дел, то какой бы следовало наметить план мероприятий по управлению процессом его адаптации?
ПЗ44
Начальник поручил практическому психологу обследовать двух достаточно опытных сотрудников и дать им психологическую характеристику. О целях психологического тестирования начальник не сообщил. 
После того как психолог обследовал сотрудников и представил характеристики начальнику, выяснилось, что решается вопрос о назначении одного из них на вакантную руководящую должность. Ознакомившись с характеристикой, начальник упрекнул психолога, что он не указал уровень развития организаторских способностей, способность к руководству людьми. Психологическое обследование пришлось повторить. 
Впоследствии один из сотрудников, тот, которого не назначили на новую должность, перестал здороваться с психологом, полагая, что по его вине он не получил продвижение по службе. 
Вопросы: 
1. Правильно ли была поставлена задача психологу? Если нет, то как надо было ее сформулировать? 
2. Какие профессионально-этические правила надо соблюдать, чтобы у психолога не возникали конфликты с сотрудниками и руководством?
ПЗ45
Из фонограммы допроса свидетеля:
«Вопрос: Вы были свидетелем этого несчастного случая?
Ответ: Да. 
Вопрос: Когда он произошел?
Ответ: 14 июля.
Вопрос: Это было около полугода назад, не так ли?
Ответ: Да.
Вопрос: И Вы утверждаете, что будто все произошло именно так, как показали? 
Ответ: Да, именно так.
Вопрос: Когда это было, в какое время?
Ответ: Около 9 часов утра.
Вопрос: А теперь скажите, что произошло в 9 часов следующего дня?
Ответ: Этого я не помню.
Вопрос: Но тем не менее Вы помните, что случилось 14 июля?
Ответ: Это я запомнил хорошо. 
Вопрос: Ваша память 14 июля была лучше, чем 13 или 15 июля. Ответа не последовало». 
Задания:
1. Каковы были сомнения и замысел следователя, проводившего допрос? 
2. В чем заключались его психологические просчеты как в замысле, так и в тактике?
ПЗ46
Оперуполномоченный уголовного розыска ведет беседу с задержанным за ношение огнестрельного оружия: 
– В протоколе осмотра Вашей машины указано, что у Вас изъято золота на сумму более 40 тыс. руб. Кроме того, в ней находились бриллианты, все новые, только что из магазина, что подтверждают этикетки. Зачем Вам столько? 
– Я предприниматель, денег у меня много, зарабатываю в месяц более 80 тыс. – это моя зарплата. Куда мне их девать? Вот и купил золотые изделия. 
– А пистолет где приобрели? 
– Я ничего не знаю про пистолет. Мне его сунули в карман при задержании. 
– Неправда, понятые утверждают, что он торчал у Вас из кармана. Так, где Вы взяли пистолет? 
– Купил у отставного армейского генерала, служившего в Афганистане, с целью защиты от рэкета. 
– У того самого генерала, на «Волге» которого вы ездите по доверенности? 
– Да, у того самого. И вообще, я понимаю, что влип, статья - незаконное хранение и ношение оружия. Предлагаю тебе: десять тысяч и - отпусти меня... Мне надо выйти. Ну что тебе стоит, зарабатываешь ты гроши, я знаю. А лишние десять тысяч на дороге не валяются... 
(Из разговора с оперуполномоченным выяснилось, что он тоже думал, что парень попал в полицию случайно. Взял оружие, чтобы защищаться от вымогателей. Но когда он стал предлагать взятку только за ношение оружия, то это насторожило. Дальнейшие оперативно-розыскные мероприятия позволили доказать причастность задержанного к одной из преступных группировок.) 
Задание, вопрос: 
1. Проанализируйте диалог оперуполномоченного с задержанным. Какие приемы применил сотрудник полиции для диагностики лжи в высказываниях задержанного? 
2. По каким критериям речевых высказываний и невербальных реакций человека можно определить его, неискренность?
ПЗ47
Ознакомьтесь с примерами ловушек при допросах. 
А) Начало допроса. 
Следователь: 
- Вы знали убитого Корытова? 
У допрашиваемого затряслись руки: 
- Я не знаю никакого Корытова! Не убивал я милиционера! 
- Чем вы докажете свое алиби? Где вы были в ночь убийства? Допрашиваемый стал нервно ломать свои пальцы. 
- Сейчас я вспомню. Сейчас... Ну да, конечно, в ту ночь я был у знакомой...
- В какую? Откуда Вы знаете, в какую ночь был убит Корытов?
Б) - Именно там, у Курского вокзала, Прохор и дал тебе пистолет? 
- Какой пистолет? 
-Отвечай! 
-Не знаю... 
-Да или нет? 
-Нет... 
- Ложь: на рукоятке есть следы пальцев Прохора!
- Этого не может быть!
- Вот это другой разговор, - улыбнулся следователь, - а то «какой», «нет». 
В) Задержанный отрицал участие в преступлении других лиц, но следователь предполагал, что участвовали еще двое. 
- Кто был с вами третьим?
- А второго вы уже знаете? - и, поняв, что проговорился, замер в страхе. Г) Свидетель отрицал свое знакомство с задержанным Николаевым. 
- Скажите, какое недоразумение случилось между вами и Николаевым летом прошлого года?
Свидетель задумался. 
- Нет, ничего такого у меня с ним не было. 
- Вспомните получше... Лето, точнее, май. 
Опять свидетель думает, но против упоминания фамилии Николаева не возражает, видимо, не осознавая своего промаха. Задания: 
1. Определите для каждого из приведенных случаев, на какой психологической тонкости строилась ловушка. 
2. Попытайтесь подобрать название психологического приема, используемого допрашивающим в каждом случае.
ПЗ48
Инспектор остановил автомобиль, двигавшийся с превышением установленной скорости и нарушавший правила маневрирования. При проверке документов нарушитель раздраженно показывает инспектору визитную карточку известного руководителя органа государственной власти, обвиняет в придирках, указывает на бесполезность его действий, угрожает увольнением с работы. 
Вопросы: 
1. Какие психологические приемы применил нарушитель по отношению к инспектору? 
2. Должен ли инспектор акцентировать внимание на личности человека, указанного на визитной карточке? 
3. Каковы правильные действия инспектора с целью предотвращения возможных негативных последствий возникшего конфликта с нарушителем? 
4. Какие психологические приемы необходимо знать инспектору для использования их в аналогичных ситуациях с целью установления доброжелательных взаимоотношений с участниками дорожного движения?
ПЗ49
И. задержан как соучастник организованной преступной группы, занимающейся разбойными нападениями на водителей автомашин. Детали задержания: сотрудник отдела уголовного розыска, представившись знакомым И., вызвал его через секретаря фирмы, где он работает, на улицу, после чего предложил сесть в автомобиль и доставил в орган внутренних дел. 
По имеющейся оперативной информации известно, что среди членов преступной группы И. является новичком, авторитетом не пользуется, считается слюнтяем и в преступлениях играет второстепенную роль. Накануне задержания И. похоронил своих родителей, и У него на иждивении осталась несовершеннолетняя сестра. Кроме того, ранее И. серьезно увлекался рыбалкой и охотой, имеет высшее образование, не судим. 
В преступную группу входят кроме И. двое ранее судимых за тяжкие преступления, которые задержаны и содержатся в ИВС, и организатор, местонахождение которого на данный момент не установлено. 
Вопросы: 
1. Какие особенности личности И. и обстоятельств можно использовать на различных стадиях его допроса? 
2. Какую оптимальную позицию общения целесообразно выбрать следователю на стадии установления психологического контакта с допрашиваемым? 
3. Какие тактико-психологические приемы следует использовать для установления психологического контакта с допрашиваемым И.? 
ПЗ50
Парижская полиция долго и безуспешно ищет похищенное министром Д. в королевском дворце письмо, которое содержит данные, компрометирующие одну высокопоставленную особу, и владение которым давало интригану Д. власть над нею. Было известно, что Д. должен был прятать письмо в своем доме или во дворе дома. В течение трех месяцев в моменты отсутствия Д. в его доме тайно проводились обыски. Дом был разделен на пронумерованные участки, которые были обследованы один за другим. Наличие незамеченных тайников практически исключалось, так как все поверхности были осмотрены с помощью сильных луп, а складная мебель разделялась на составные части. Поиски были безрезультатными. Примерно такая ситуация описана в рассказе Эдгара По «Похищенное письмо» к моменту, когда в действие вмешался Огюст Дюпен. Спросив префекта полиции о внешнем виде письма, он через некоторое время принес ему это письмо. Дюпен рассказывает: 
«...Чем больше я думал о дерзком, блестящем и тонком остроумии Д... тем вернее я приходил к убеждению, что министр избрал остроумный и простой способ скрыть письмо, не пряча его вовсе... 
...Взгляд мой, блуждая по комнате (в доме Д.), упал на дрянную плетеную сумочку для визитных карточек: она была обвязана лентой и болталась на медном гвозде над камином. В сумочке.хранилось несколько карточек и какое-то письмо... Оно было надорвано почти до половины, как будто его хотели разорвать и бросить, как ненужную бумажку, но потом раздумали. На нем была черная печать... Письмо было адресовано самому Д...
При первом взгляде на это письмо я решил, что его-то я и ищу. Конечно, вид его совершенно не соответствовал описанию префекта. Тут печать была большая, черная... там маленькая, красная... Тут стояло имя Д. и адрес был написан мелким женским почерком, там – имя королевской особы, написанное смело, размашисто; только размером они походили одно на другое. Но этот контраст лишь усилил мои подозрения. Письмо, грязное и засаленное – что никак не вязалось с методическими привычками Д., – было надорвано, словно пытались внушить мысль о его ненужности, и оно лежало, как я и ожидал, на самом виду».1
Вопросы: 
1. Знание каких психологических закономерностей использовал Д. для надежного сокрытия важного документа? 
2. Какие психологические факторы необходимо учитывать обыскивающему при проведении обыска? 
3. Поставьте себя на место преступника и подумайте, какие способы сокрытия подобного документа, учитывая психологию проводящего обыск, вы могли бы предложить?
ПЗ51
В ходе работы по раскрытию убийства двух девушек в поле зрения оперативных работников попал государственный служащий П., которого они заподозрили в причастности к преступлению. Как способ оперативной проверки данного лица одним из оперативников был предложен следующий вариант: вечером, когда П. будет находиться дома, ему должен поступить звонок от неизвестного лица, которое в жесткой манере даст ему понять, что им известна его причастность к убийству и если он не хочет, чтобы эти сведения стали известны полиции, то должен принести в условленное время и указанное место крупную сумму денег. 
Задание: 
Укажите, какой психологический прием использован в данном замысле, на что при этом рассчитывал оперативный работник, адекватен ли данный прием цели проверки П. на причастность к преступлению. Обоснуйте свое мнение.
ПЗ52
«...Еще малолеткой я заболел туберкулезом легких, и меня направили в тубзону, где находились взрослые осужденные, которые имели порядочный стаж заключения. Попав в определенный круг, я хорошо усвоил наши неписаные законы, которых строго придерживался в дальнейшем. В итоге я стал отрицательным элементом для администрации учреждения, и куда бы меня ни переводили, везде ставили на учет как злостного нарушителя. Неоднократно я совершал преступления, мое имя стало известно во всех колониях. 
Но всему есть предел. И когда я серьезно решил изменить образ жизни, то понял, что не могу этого сделать, находясь в данной республике. Почему не могу? Потому что не выдержу оскорблений: «скурвился», «ссучился», «падло», «на свободу захотел» и т. п. Может быть, я неправильно понимаю, может, это все предрассудки, но за это время я два раза попал под ножи и, чтобы вновь не стать жертвой, я больше не буду делать попытки вылезать из ямы, в которую залез по самые уши. Каждый день может для меня оказаться роковым. Мне надоело спать в обнимку с ножом, у меня нет сил ни моральных, ни физических. Я бездарно прожигаю свои годы. А за что? Какие цели я преследую? Да никакие, живу, как животное...» 
Вопросы: 
1. Какие психологические феномены отражаются в данном письме? 
2. Охарактеризуйте психическое состояние осужденного и его ценностные ориентации. 
3. Какие методы применяет криминальная субкультура для воздействия на осужденных, пытающихся стать на путь исправления? 
4. Какие меры могла бы принять администрация колонии в данном и аналогичных случаях?
ПЗ53
А.Ф. Кони в работе «Память и внимание» писал: «Для характеристики влияния темперамента на показание, т. е. на рассказ о том, как отнесся свидетель к тому или другому явлению или событию, можно, в виде примера, представить себе отношение обладателей различных темпераментов к одному и тому же происшествию. Трамвай наехал на переходившую рельсы женщину и причинил ей тяжкие повреждения или, быть может, самую смерть вследствие того, что она не обратила внимания на предупредительный звонок или что таковой раздался слишком поздно. Сангвиник, волнуясь, скажет: « Это была ужасная картина – раздался раздирающий крик, хлынула кровь, – мне послышался даже треск ломаемых костей, эта картина стоит пред моими глазами, преследует меня, волнуя и тревожа». Меланхолик скажет: « При мне вагон трамвая раздавил несчастную женщину; и – вот людская судьба: быть может, она спешила к любящему мужу, к любимым детям, под семейный кров – и все разбито, уничтожено, остались слезы и скорбь о невозвратной потере – и картина осиротелой семьи с болью возникает в моей душе». Холерик, негодуя, скажет: « Раздавили женщину! Я давно говорил, что городское управление небрежно в исполнении своих обязанностей: можно ли поручать управление трамваем таким вагоновожатым, которые не умеют своевременно начать звонить, и предупредить тем рассеянного или тугого на ухо прохожего. И вот результат. Судить надо за эти упущения, и строго судить». А флегматик расскажет: «Ехал я на извозчике и вижу: стоит трамвай, около него толпа народа, что-то смотрят; я привстал в пролетке и вижу – лежит какая-то женщина поперек рельсов, –  вероятно, наехали и раздавили. Я сел на свое место и сказал извозчику: пошел скорее!» (А.Ф. Кони. Собр. соч. в 8-ми т., т. 4. М., 1967, стр. 89). Вопросы 1. Каким образом особенности темперамента свидетелей влияют на восприятие и оценку ими события преступления? 2. Какие еще личностные особенности свидетелей и каким образом оказывают влияние на восприятие ими события преступления?
ПЗ54
1. Оцените прием допроса, описанный ниже. 2. Какова его психологическая сущность? «...Самый верный способ изобличить допрашиваемого во лжи – это заставить его несколько раз повторить свой рассказ. Если его показания 42 ложные, он рано или поздно неизбежно допустит какую-нибудь неточность, отойдет от первоначального варианта. Только человек, обладающий феноменальной памятью, может до мельчайших подробностей помнить свою легенду, вновь и вновь рассказывая ее внимательному, терпеливому следователю. К тому же это оказывает на допрашиваемого известное психологическое воздействие. Вынужденный все время повторять ложные показания, допрашиваемый начинает сам сомневаться в правдоподобности своей версии» (О. Пинто. «Друг или враг?» М., 1959, стр. 69-70).
ПЗ55
Потерпевшая А. показала следующее: когда она возвращалась из командировки поздно вечером 26 декабря, на нее было совершено разбойное нападение неизвестными лицами, отобравшими в числе вещей, бывших при ней, и ценную посылку, переданную для ее сослуживца. Место нападения, указанное потерпевшей, было плохо освещено, но она уверенно описала приметы грабителей: один из них блондин, одетый в коричневое пальто с повязанным вокруг шеи красным шарфом с зелеными полосками, другой – шатен, облаченный в темно-фиолетовое пальто и малинового цвета свитер.
Следователь усомнился в достоверности показаний потерпевшей.
Какими знаниями об особенностях зрительных ощущений руководствовался следователь при оценке показаний потерпевшей А.?
ПЗ56
В ходе расследования совершенного убийства Смирновой, следователю стало известно, что очевидцем преступления является Иванов. Следователь на другой день, передал повестку Иванову через его начальника Пчелина и вызвал его в кабинет на допрос. Когда к его допросу преступил следователь, то Иванов был раздражен, вел себя пассивно и на вопросы следователя отвечал однозначно «Не заметил», «Не помню» и т.д.
Правильно ли поступил следователь при вызове Иванова на допрос?
Как целесообразно поступать следователю в таких ситуациях со свидетелями?
ПЗ57
Какие следователю необходимо применить приёмы, чтобы установить психологический контакт с Ивановым и получить от него объективные показания об обстоятельствах убийства Смирновой?
Обыск производился с участием Ф.Э. Дзержинского. Искомые документы обнаружить не удалось. Тогда по распоряжению Дзержинского обыскиваемого вывели из комнаты, где производился обыск, а всю мебель в ней переставили. Затем обыскиваемого ввели в комнату и принялись, за ним наблюдать. Беспокойный взгляд обыскиваемого скользил по переставленной обстановке комнаты и наконец остановился на одном из шкафов. В нем и оказались спрятанные документы.
В чем выразилась непроизвольная реакция обыскиваемого?
Какие приемы вызывают непроизвольные реакции у обыскиваемого?
Сформулируйте правила наблюдения за обыскиваемым.
Чем отличаются волевые действия от непроизвольных реакций?
ПЗ58
Составьте перечень психологических свойств личности преступника, совершившего кражу личного имущества из квартиры в составе группы, которые необходимо изучить и учитывать для: 
а) оценки личности в связи с принятием судебного решения о назначении наказания; 
б) индивидуального подхода при проведении допроса в ходе расследования преступления; 
в) индивидуального подхода к осуществлению его исправления в период исполнения наказания. 
Необходимые, на ваш взгляд, исходные данные о преступнике, его социальном положении и характере совершенного им преступления примите сами в качестве допущения. 
ПЗ59
Составьте перечень психологических свойств личности преступника, совершившего убийство из хулиганских побуждений, которые необходимо изучить и учитывать для:
а) индивидуального подхода при проведении допроса в ходе расследования преступления; 
б) определения вины в связи с принятием судебного решения о назначении наказания; 
в) индивидуального подхода при исправлении в период исполнения наказания. 
Необходимые, на ваш взгляд, исходные данные о преступнике, его социальном положении примите сами в качестве допущения.
ПЗ60
Смоделируйте историю (генезис) совершения человеком какого-либо преступного деяния корыстного типа. Выдвиньте как можно больше предположений о возможных мотивах совершения этого преступления, указывая, в силу каких личностных свойств и обстоятельств ситуации могут возникать такие побуждения.
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