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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА рабочей ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

1.1. Область применения рабочей программы и место дисциплины в структуре основной образовательной программы
Учебная дисциплина «Менеджмент» является частью профессионального цикла основной образовательной программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности 38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям). 

Учебная дисциплина ОП.10 Менеджмент обеспечивает формирование профессиональных и общих компетенций по всем видам деятельности ФГОС СПО по специальности 38.02.01. Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям). Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии ОК 01, ОК 02, ОК 03, ОК 04, ОК 05, ОК 10
1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины  

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются следующие умения и знания

	Код 

ПК, ОК
	Умения
	Знания

	ОК 01
	распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном контексте; анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части; определять этапы решения задачи; выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи и/или проблемы;

составить план действия; определить необходимые ресурсы;

владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных сферах; реализовать составленный план; оценивать результат и последствия своих действий (самостоятельно или с помощью наставника);
разрабатывать мотивационную политику организации;
применять в профессиональной деятельности приемы делового и   управленческого общения;
принимать эффективные решения, используя систему методов управления;
	актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором приходится работать и жить; основные источники информации и ресурсы для решения задач и проблем в профессиональном и/или социальном контексте;
алгоритмы выполнения работ в профессиональной и смежных областях; методы работы в профессиональной и смежных сферах; структуру плана для решения задач; порядок оценки результатов решения задач профессиональной деятельности; процесс принятия и реализации управленческих решений;

функции менеджмента в рыночной экономике: организацию, планирование, мотивацию и контроль деятельности                                                    экономического субъекта;

систему методов управления;

методику принятия решений

	ОК 02
	определять задачи для поиска информации; определять необходимые источники информации; планировать процесс поиска; структурировать получаемую информацию; выделять наиболее значимое в перечне информации; оценивать практическую значимость результатов поиска; оформлять результаты поиска
	номенклатура информационных источников применяемых в профессиональной деятельности; приемы структурирования информации; формат оформления результатов поиска информации

	ОК 03
	определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной деятельности; применять современную научную профессиональную терминологию; определять и выстраивать траектории профессионального развития и самообразования
	содержание актуальной нормативно-правовой документации; современная научная и профессиональная терминология; возможные траектории профессионального развития и самообразования; функции менеджмента в рыночной экономике; организацию, планирование, мотивацию и контроль деятельности                                                    экономического субъекта

	ОК 04
	организовывать работу коллектива и команды; взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной деятельности
	психологические основы деятельности  коллектива, психологические особенности личности; основы проектной деятельности

	ОК 05
	грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по профессиональной тематике на государственном языке, проявлять толерантность в рабочем коллективе
	особенности социального и культурного контекста; правила оформления документов и построения устных сообщений

	ОК 10
	понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы (профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы; участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности; кратко обосновывать и объяснить свои действия (текущие и планируемые); писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие профессиональные темы;
принимать эффективные решения, используя систему методов управления;
учитывать особенности   менеджмента (по отраслям);
	правила построения простых и сложных предложений на профессиональные темы; основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лексика); лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и процессов профессиональной деятельности; особенности произношения; правила чтения текстов профессиональной направленности; стили управления, коммуникации, деловое общение;


2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Объем программы 
	66

	Обязательная  аудиторная учебная нагрузка
	8

	в том числе:
	

	теоретические занятия
	4

	практические занятия
	4

	лабораторные занятия
	

	курсовое проектирование
	

	Самостоятельная работа обучающегося 
	58

	Консультации 
	

	Промежуточная аттестация (в форме дифференцированного зачета)
	


2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины ОП.10 МЕНЕДЖМЕНТ

	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала и формы организации деятельности обучающихся
	Объем часов 
	Коды компетенций, формированию которых способствует элемент программы

	Раздел 1.   
	Основы менеджмента
	14
	ОК02,ОК03,ОК05

	Тема 1.1. Сущность

менеджмента
	Содержание учебного материала
	
	ОК02,ОК03,ОК05

	
	Сущность и характерные черты современного менеджмента. Цели и задачи менеджмента. Принципы управления. Объекты и субъекты управления
	1
	ОК02,ОК03,ОК05

	Тема 1.2. История развития менеджмента.
	Содержание учебного материала
	
	ОК02,ОК03,ОК05

	
	Ф. Тейлор - основатель научного менеджмента. Школа научного управления. Классическая школа менеджмента. Школа человеческих отношений. Школа количественного подхода. 
	
	ОК02,ОК03,ОК05

	Тема 1.3. Менеджмент в области профессиональной деятельности
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Менеджер - профессиональный управляющий. Уровни управления.  Особенности менеджмента в области профессиональной деятельности (по отраслям).  
	
	ОК01,ОК02,ОК03,04,05,10

	Тема 1.4. Организация и ее среда
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Организация, как форма существования людей. Условия возникновения организации. Организация как открытая система. Внешняя и внутренняя среда организации. Внутренние элементы организации. Значение и показатели внешней среды.  
	1
	ОК01,02,03,04,05,10

	
	Практическое занятие 1. 
Анализ внешней и внутренней среды учебного заведения
	
	ОК01,02,03,04,05,10

	
	Самостоятельная работа обучающихся. Изучение литературы и составление конспекта по теме: Менеджмент в области профессиональной деятельности
	12
	ОК01,02,03,04,05,10

	Раздел 2.  
	Функции менеджмента
	30
	

	Тема 2.1. Цикл

менеджмента
	Содержание учебного материала
	
	ОК01,02,03,04,05,10

	
	Функции менеджмента в рыночной экономике: организация, планирование, мотивация и контроль деятельности экономического субъекта. Значение и содержание функций менеджмента. Цикл менеджмента. Связующие процессы
	
	ОК02,03,05

	
	Практическое занятие 2. Составление схемы «Цикл менеджмента», характеристики каждого этапа
	1
	ОК01,02,03,04,05,10

	Тема 2.2. Планирование и организация деятельности
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Содержание и организация стратегического планирования. Методы планирования и организации работы подразделения. Организация взаимодействий в управлении

Перспективные и стратегические планы. Целевые комплексные программы. Бизнес-план. Особенности текущего и оперативного планирования.
	
	ОК01,02,03,04,05,10

	
	Практическое занятие 3. Составление плана мероприятий на день, месяц и год; плана мероприятия в учебном заведении.
	1
	ОК01,02,03,04,05,10

	Тема 2.3. Организационная структура
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Понятия структура управления. Принципы построения организационной структуры управления. Виды организационных структур, их преимущества и недостатки: линейная, линейно-функциональная, дивизиональная, матричная.
	
	ОК01,02,03,04,05,10

	
	Практическое занятие 4. Построение и анализ организационной структуры управления  колледжа.
	
	ОК01,02,03,04,05,10

	
	Самостоятельная работа обучающихся. Написать должностные инструкции управляющего персонала. Изучение учебного материала и написание конспекта по темам: Организационная структура  Цикл менеджмента
	13
	ОК01,02,03,04,05,10

	Тема 2.4. Мотивация

сотрудников
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Значение и основные элементы мотивации. Первичные и вторичные потребности. Основы формирования мотивационной политики организации.  

Содержательные теории: понятие, сущность. Маслоу, МакКлелланд, Альдефер, Герцберг. Их значения для современного процесса управления.

Теории процесса: понятие, сущность, значение. Теория ожидания, теория справедливости, модель Портера-Лоулера, теория равенства. Их значения для современного процесса управления.
	
	ОК01,02,03,04,05,10

	
	Практическое занятие 5. Выполнение работы по мотивации трудовой деятельности персонала и принятия решений с учетом особенностей менеджмента (по отраслям).
	
	ОК01,02,03,04,05,10

	Тема 2.5. Контроль в

системе менеджмента
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Сущность и необходимость контроля деятельности экономического субъекта. Виды контроля. Процесс контроля: установление стандартов, сравнение результатов и корректирующие действия
	1
	ОК01,02,03,04,05,010

	
	Практическое занятие 6. Практика контроля  деятельности сотрудников
	
	ОК01,02,03,04,05,10

	
	Самостоятельная работа обучающихся. Написать должностные инструкции управляющего персонала. Изучение учебного материала и написание конспекта по темам : Организационная структура  Цикл менеджмента
	14
	ОК01,02,03,04,05,10

	Раздел. 3.  
	Методы управления в менеджменте
	30
	ОК01,02,03,04,05,10

	Тема. 3.1. Система

методов управления
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Система методов управления. Экономическое, административное и социально-психологическое воздействие. Необходимость сочетания всех методов управления. Значение психологических методов управления. Личность и ее свойства. Социально- психологические отношения.
	
	ОК02,03,05

	
	Практическое занятие 7. Изучение 4-х типов темперамента, составление анкеты по определению характера.
	1
	ОК01,02,03,04,05,10

	Тема 3.2. Коммуникации в системе менеджмента
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Значение управления информацией и требования, предъявляемые к ней. Коммуникация в системе управления. Основные элементы и этапы коммуникации. 
	
	ОК01,02,03,04,05,10

	Тема. 3.3. Деловое

общение
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Искусство делового общения в работе менеджера. Принципы делового общения. Законы и приемы делового общения.  
	
	ОК01,02,03,04,05,10

	
	Практическое занятие 8. Использование в профессиональной деятельности приемов делового и управленческого общения, разбор ситуаций.
	
	ОК01,02,03,04,05,10

	Тема. 3.4. Управленческие

решения в системе менеджмента
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Процесс принятия и реализации управленческих решений. Методика принятия решений.
	1
	ОК01,02,03,04,05,10

	
	Практическое занятие 9. Разбор ситуаций и принятие эффективных решений с использованием системы методов управления.
	1
	ОК01,02,03,04,05,10

	Тема 3.5. Лидерство в системе менеджмента
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Теории лидерства. Ситуационное лидерство. Формальные и неформальные лидеры. 
	
	ОК01,02,03,04,05,10

	Тема 3.6. Поведение людей в организации
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Виды организационного поведения.  Понятие социальной роли. Взаимоотношения между людьми в организации. Факторы, влияющие на поведение.
	
	ОК01,02,03,04,05,10


	Тема. 3.7. Руководство в организации
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Сущность и элементы руководства. Стили руководства. Форма власти и влияние. Неформальный лидер и работа с ним.  
	
	ОК01,02,03,04,05,10

	
	Практическое занятие 10. Изучение основных понятий руководства. Разбор производственных ситуаций.
	
	ОК01,02,03,04,05,10

	Тема 3.8. Конфликты и стрессы в менеджменте
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Конфликты: понятие, причины, структура. Виды конфликтов и их характеристика. Способы управления конфликтами. Сущность и динамика стрессов. Характеристика симптомов стресса.  
	
	ОК01,02,03,04,05,10

	
	Практическое занятие 11. Управление конфликтами. Управление стрессами. 
	
	ОК01,02,03,04,05,10 

	
	Самостоятельная работа обучающихся. Изучение учебной литературы и написание конспекта по темам :  Система методов управления;  Коммуникации в системе менеджмента; Деловое общение;  Лидерство в системе менеджмента; Поведение людей в организации
	19
	ОК01,02,03,04,05,10

	
	Промежуточная аттестация (в форме дифференцированного зачета)
	
	

	
	Всего
	66
	


3. условия реализации программы дисциплины

3.1. Для реализации программы учебной дисциплины должны быть предусмотрены следующие специальные помещения:
Специальные помещения представляют собой учебные аудитории для проведения занятий всех видов, предусмотренных образовательной программой, в том числе групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также помещения для самостоятельной работы, мастерские и лаборатории, оснащенные оборудованием, техническими средствами обучения и материалами, учитывающими требования международных стандартов:
Кабинет (учебная аудитория) Социально-экономических дисциплин, экономики организации и основ предпринимательской деятельности оснащенный оборудованием: 

- комплект учебной мебели на 25 человек, 

- демонстрационный экран,

- мультимедийный видеопроектор,

- автоматизированное рабочее место преподавателя с лицензионным программным обеспечением,

- доступ к сети Internet,

- электронные библиотечные ресурсы.

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой с подключением к информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" и обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду Колледжа
3.2. Информационное обеспечение обучения 
Основные источники:

1. Менеджмент: учебник для СПО / под ред. Л. С. Леонтьевой. – М. : Издательство Юрайт, 2019. – 287 с. – (Серия : Профессиональное образование). – ISBN 978-5-9916-8972-4.
Дополнительные источники:
1. Коротков, Э. М.  Менеджмент : учебник для среднего профессионального образования / Э. М. Коротков. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 566 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-08046-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451068 (дата обращения: 08.10.2020).

2. Шарапова, Т. В.  Основы менеджмента : учебное пособие для среднего профессионального образования / Т. В. Шарапова. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 208 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-01621-5. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/453535 (дата обращения: 08.10.2020).

3. Мардас, А. Н.  Основы менеджмента. Практический курс : учебное пособие для среднего профессионального образования / А. Н. Мардас, О. А. Гуляева. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 175 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-08328-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/453650 (дата обращения: 08.10.2020).
4. Менеджмент : учебник для среднего профессионального образования / Ю. В. Кузнецов [и др.] ; под редакцией Ю. В. Кузнецова. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 448 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-02995-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/453155 (дата обращения: 08.10.2020).

5. Менеджмент : учебник для среднего профессионального образования / В. И. Кузнецов [и др.] ; под редакцией Л. С. Леонтьевой. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 287 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-9916-8972-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/427063 (дата обращения: 08.10.2020).

6. Трофимова, Л. А.  Менеджмент. Методы принятия управленческих решений : учебник и практикум для среднего профессионального образования / Л. А. Трофимова, В. В. Трофимов. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 335 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-01144-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/452525 (дата обращения: 08.10.2020).

7. Коргова, М. А.  Менеджмент. Управление организацией : учебное пособие для среднего профессионального образования / М. А. Коргова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 197 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-12330-2. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/456661 (дата обращения: 08.10.2020).
4. Контроль и оценка результатов освоения Дисциплины

Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий и лабораторных работ, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований. 
Оценочные средства для текущего контроля и промежуточной аттестации представлены в Фонде оценочных средств.
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