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[bookmark: _Toc92977057]1. ПАСПОРТ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ
[bookmark: _Toc92977058]1.1 Область применения
Фонд оценочных средств (ФОС) предназначен для контроля и оценки образовательных достижений обучающихся по учебной дисциплине ОП.09 Стандартизация, сертификация и техническое документоведение.
ФОС включает материалы для текущего контроля образовательных результатов и промежуточной аттестации обучающихся.
ФОС разработан в соответствии с требованиями ФГОС СПО 09.02.07 Информационные системы и программирование к образовательным результатам специалиста среднего звена «разработчик веб и мультимедийных приложений», Примерной основной образовательной программой и рабочей программой учебной дисциплины ОП.09 Стандартизация, сертификация и техническое документоведение.
[bookmark: _Toc92977059]1.2 Требования к результатам обучения
Оценка качества подготовки обучающихся по специальности СПО 09.02.07 Информационные системы и программирование осуществляется в двух основных направлениях:
– контроль и оценка образовательных достижений обучающихся по учебным дисциплинам, МДК;
–  оценка уровня сформированности компетенций обучающихся.
Контролируемые компетенции:
ОК 01	Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, применительно к различным контекстам.	
ОК 02	Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для выполнения задач профессиональной деятельности.		
ОК 04	Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами.	
ОК 05	Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке с учетом особенностей социального и культурного контекста.		
ОК 09	Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности	
ОК 10	Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языке.	
ПК 5.2. Разрабатывать проектную документацию на разработку информационной системы в соответствии с требованиями заказчика.
ПК 5.6. Разрабатывать техническую документацию на эксплуатацию информационной системы.
ПК 8.3. Осуществлять разработку дизайна веб-приложения с учетом современных тенденций в области веб-разработки.
ПК 9.1. Разрабатывать техническое задание на веб-приложение в соответствии с требованиями заказчика.
ПК 9.9. Модернизировать веб-приложение с учетом правил и норм подготовки информации для поисковых систем.
В результате изучения дисциплины обучающийся должен:
знать:
· правовые основы метрологии, стандартизации и сертификации;
· основные понятия и определения метрологии, стандартизации и сертификации;
· основные положения систем (комплексов) общетехнических и организационно-методических стандартов;
· показатели качества и методы их оценки;
· системы качества;
· основные термины и определения в области сертификации;
· организационную структуру сертификации;
· системы и схемы сертификации;
уметь:
· применять требования нормативных актов к основным видам продукции (услуг) и процессов;
· применять документацию систем качества;
· применять основные правила и документы системы сертификации Российской Федерации;
Форма промежуточной аттестации освоения учебной дисциплины – дифференцированный зачет.
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[bookmark: _Toc92977060]1.3 Система контроля и оценки результатов освоения обучающимися программы учебной дисциплины

Контроль и оценка результатов освоения дисциплины, курса, модуля включает оценочные средства для текущего контроля и промежуточной аттестации.

Формы оценочных средств, рекомендуемых к применению при проведении текущего контроля и промежуточной аттестации (по выбору)

	№
п/п
	Наименование оценочного средства
	Краткая характеристика оценочного средства
	Представление оценочного средства в ФОС

	1. 
	Задания для самостоятельной работы
	Средство проверки умений применять полученные знания по заранее определенной методике для решения задач или заданий по модулю или дисциплине в целом.
	Комплект заданий

	2. 
	Разноуровневые задачи и задания
	Различают задачи и задания: 
1. Ознакомительного, позволяющие оценивать и диагностировать знание фактического материала  (базовые понятия, алгоритмы,  факты) и умение правильно    использовать специальные термины и понятия, узнавание объектов изучения в рамках  определенного раздела дисциплины; 
2. Репродуктивного уровня, позволяющие оценивать и диагностировать умения синтезировать, анализировать, обобщать фактический и теоретический материал с формулированием конкретных выводов, установлением   причинно-следственных связей; 
3. Продуктивного уровня, позволяющие оценивать и   диагностировать умения, интегрировать знания различных областей, аргументировать собственную точку зрения,   выполнять проблемные задания.
	Комплект разноуровневых задач и заданий

	3. 
	Реферат
	Продукт самостоятельной работы студента, представляющий собой краткое изложение в письменном виде полученных результатов теоретического анализа определенной научной (учебно-исследовательской) темы, где автор раскрывает суть исследуемой проблемы, приводит различные точки зрения, а также собственные взгляды на нее.
	Темы рефератов

	4. 
	Сообщение
Доклад
	Продукт самостоятельной работы студента, представляющий собой публичное выступление по представлению полученных результатов решения определенной учебно-практической, учебно-исследовательской или научной темы.
	Темы докладов, сообщений

	5. 
	Творческое задание
	Частично регламентированное задание, имеющее нестандартное решение и позволяющее диагностировать умения, интегрировать знания различных областей, аргументировать собственную точку зрения. Может выполняться индивидуально или группой обучающихся.
	Темы групповых и/или индивидуальных творческих заданий.

	6. 
	Тест
	Система стандартизированных заданий, позволяющая автоматизировать процедуру измерения уровня знаний и умений обучающегося.
	Комплект тестовых заданий.

	7. 
	Эссе
	Средство, позволяющее оценить умение обучающегося письменно излагать суть поставленной проблемы, самостоятельно проводить анализ этой проблемы с использованием концепций и аналитического инструментария соответствующей дисциплины, делать выводы, обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.
	Тематика эссе.

	8. 
	Ролевая игра
	Средство оценки способности обучающихся к выполнению реальных производственных задач, но в смоделированных условиях, приближенных к реальным
	Сценарий, план игры

	9. 
	Деловая игра, круглый стол
	Средство оценки индивидуальных достижений обучающихся, позволяющее диагностировать  уровень теоретических знаний и овладение практическими навыками деятельности в нестандартных ситуациях
	Сценарий, план игры

	10. 
	Кейс-задачи
	Ситуация, представляемая в форме профессионально смоделированной задачи, в процессе решения которой  у обучающего оценивается навык анализа профессиональных ситуаций, критического оценивания различных точек зрения, умение работать с информацией, способность моделировать решение профессиональной задачи
	Комплект кейс-задач




Соотношение типов заданий и критериев оценки

	№
	Тип (вид) задания
	Критерии оценки

	1. 
	Практическая работа
	Критерии и нормы оценки практических работ.

	2. 
	Тесты
	Шкала оценки образовательных достижений.

	3. 
	Устные ответы
	Критерии и нормы оценки
устных ответов.

	4. 
	Ситуационная задача
	Критерии и нормы оценки ситуационной задачи.

	5. 
	Ролевая игра, деловая игра, круглый стол
	Критерии и нормы оценки к деловой игре (ролевой игре, дискуссии, круглому столу, конференции и т.п.)

	6. 
	Проверка конспектов, рефератов, творческих работ, презентаций
	Соответствие содержания работы заявленной теме; правилам оформления работы.



Критерии и нормы оценки практических работ

	«5»
	сформированность терминологического аппарата; владение системой знаний на уровне осознанного применения при выполнении учебных/ учебно-профессиональных действий; оригинальность решения, в том числе при решении нестандартных задач; гибкость, системность, глубину мышления; применение методов, адекватных поставленной цели и задачам; выполнение работы в логической последовательности; грамотное использование символики и графических средств; проявление высокого уровня самостоятельности; от 90 до 100% правильность выполнения практической работы

	«4»
	сформированность терминологического аппарата; владение программным материалом для выполнения учебных/ учебно-профессиональных действий, применение освоенных алгоритмов в типовой (знакомой) ситуации; применение методов, адекватных поставленной цели и задачам; выполнение работы в логической последовательности; грамотное использование символики и графических средств; выполнение практической работы самостоятельное; правильность выполнения – от 70 до 89%.

	«3»
	недостаточную сформированность терминологического аппарата; недостаточное владение программным материалом для выполнения учебных/ учебно-профессиональных действий; применение освоенных алгоритмов в типовой (знакомой) ситуации с незначительными нарушениями; применение нерациональных методов для выполнения практической работы; отступление от логической последовательности при выполнении работы; неточность использования символики и графических средств; проявление недостаточного уровня самостоятельности (выполнение работы с помощью преподавателя); правильность выполнения – от 51 % до 69%

	«2»
	недостаточную сформированность либо несформированность терминологического аппарата; недостаточное владение программным материалом для выполнения учебных/ учебно-профессиональных действий; применение освоенных алгоритмов в типовой (знакомой) ситуации со значительными нарушениями; применение нерациональных методов для выполнения практической работы; нарушение логической последовательности при выполнении работы; неточность использования символики и графических средств; проявление недостаточного уровня самостоятельности (выполнение работы с помощью преподавателя); правильность выполнения – менее 50 %

	«1»
	за полное незнание и непонимание учебного материала или отказ отвечать




Шкала оценки образовательных достижений (тестов)

	Процент результативности
(правильных ответов)
	Оценка уровня подготовки

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог


	90 ÷ 100
	5
	отлично

	89 ÷ 70
	4
	хорошо

	69 ÷ 51
	3
	удовлетворительно

	менее 50
	2
	неудовлетворительно



Критерии и нормы оценки устных ответов

	«5»
	за глубокое и полное овладение содержанием учебного материала, в котором обучающиеся легко ориентируются, за умение связывать теорию с практикой, высказывать и обосновывать свои суждения. Отличная отметка предполагает грамотное, логическое изложение ответа

	«4»
	если обучающийся полно освоил материал, владеет понятийным аппаратом, ориентируется в изученном материале, грамотно излагает ответ, но содержание,  форма ответа имеют отдельные недостатки

	«3»
	если обучающийся обнаруживает знание и понимание основных положений учебного материала, но излагает его неполно, непоследовательно, допускает неточности в определении понятий, не умеет доказательно обосновывать свои суждения

	«2»
	если обучающийся имеет разрозненные, бессистемные знания, не умеет выделять главное и второстепенное, допускает ошибки в определении понятий, искажающие их смысл, беспорядочно и неуверенно излагает материал

	«1»

	за полное незнание и непонимание учебного материала или отказ отвечать



Критерии и нормы оценки ситуационной задачи

	«5»
	Ответ на вопрос задачи дан правильный. Объяснение хода ее решения подробное, последовательное, грамотное, с теоретическими обоснованиями, с использованием демонстрационного материала (при необходимости), с правильным и свободным владением профессиональной терминологией; ответы на дополнительные вопросы верные, четкие

	«4»
	Ответ на вопрос задачи дан правильный. Объяснение хода ее решения подробное, но недостаточно логичное, с единичными ошибками в деталях, некоторыми затруднениями в теоретическом обосновании, а также при пояснении демонстрационного материала (при необходимости); ответы на дополнительные вопросы верные, но недостаточно четкие

	«3»
	Ответ на вопрос задачи дан правильный. Объяснение хода ее решения недостаточно полное, непоследовательное, с ошибками, слабым теоретическим обоснованием, со значительными затруднениями и ошибками в пояснении использованного (при необходимости) демонстрационного материала; ответы на дополнительные вопросы недостаточно четкие, с ошибками в деталях

	«2»
	Ответ на вопрос задачи дан неправильный. Объяснение хода ее решения представлено неполное, непоследовательное, с грубыми ошибками, без теоретического обоснования, без умения пояснять демонстрационный материал (при необходимости); ответы на дополнительные вопросы неправильные или отсутствуют



Критерии и нормы оценки подготовки к деловой игре (ролевой игре, дискуссии, круглому столу, конференции и т.п.)

	«5»
	обучающийся представил подготовленный материал, отвечающий заявленным требованиям; качество подготовленных материалов соответствует всем перечисленным критериям:
· соответствие подготовленного материала заявленной теме;
· качество подготовленных материалов:
· групповой характер работы;
· упорядоченный и направляемый обмен мнениями с соответствующей организацией места и времени работы, но на основе самоорганизации участников;
направленность на достижение учебных целей

	«4»
	обучающийся представил подготовленный материал, отвечающий заявленным требованиям; качество подготовленных материалов не соответствует одному из критериев:
· соответствие подготовленного материала заявленной теме;
· качество подготовленных материалов:
· групповой характер работы;
· упорядоченный и направляемый обмен мнениями с соответствующей организацией места и времени работы, но на основе самоорганизации участников;
направленность на достижение учебных целей

	«3»
	обучающийся представил подготовленный материал, отвечающий заявленным требованиям; качество подготовленных материалов не соответствует двум-трем из критериев:
· соответствие подготовленного материала заявленной теме;
· качество подготовленных материалов:
· групповой характер работы;
· упорядоченный и направляемый обмен мнениями с соответствующей организацией места и времени работы, но на основе самоорганизации участников;
направленность на достижение учебных целей

	«2»
	обучающийся не подготовил материал



Критерии и нормы оценки промежуточной аттестации

Оценки «отлично» заслуживает обучающийся, обнаруживший всестороннее, систематическое и глубокое знание учебно-программного материала, умение свободно выполнять практическое задание, усвоивший общие и профессиональные компетенции, соответствующие ФГОС, усвоивший взаимосвязь основных понятий тем и их значение для приобретаемой специальности, проявивший творческие способности. Обучающийся освещает различные вопросы программного материала, делает содержательные выводы, демонстрирует знание специальной литературы в рамках учебного методического комплекса и дополнительных источников информации, в том числе Интернет-ресурсов.
На оценку «хорошо» оценивается ответ, если обучающийся при ответе продемонстрировал системные знания и умения по поставленным вопросам. Содержание вопроса изложил связно, грамотным языком, раскрыл последовательно суть изученного материала, демонстрируя прочность полученных знаний и умений, но при ответе были допущены незначительные ошибки, нарушалась последовательность изложения или отсутствовали некоторые несущественные элементы содержания тем.
Оценки «удовлетворительно» заслуживает обучающийся, обнаруживший знания основного учебно-программного материала в объеме, необходимом для дальнейшей учебы и предстоящей работы по специальности/профессии, справляющийся с выполнением заданий, предусмотренных программой, знакомый с основной литературой, рекомендованной программой, но, у обучающегося обнаружены неточности в развернутом раскрытии понятий, терминов, определений, план ответа выстроен непоследовательно, в ответе допущены погрешности, исправленные под руководством преподавателя.
Оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся, если в ответе обнаружены пробелы в знаниях основного учебно-программного материала, недостаточно раскрыты понятия, термины, допущены принципиальные ошибки в выполнении практических заданий. Ответ содержит ряд серьезных неточностей. Выводы поверхностны.
Результаты оценки уровня освоения дисциплины (модуля) и компетенций обучающимися при текущем контроле успеваемости
	Код и наименование
компетенции
	Формы текущего контроля успеваемости*
	Показатели

	Уровень освоения

	Результаты оценки

	ОК 01	Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, применительно к различным контекстам.	
ОК 02	Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для выполнения задач профессиональной деятельности.		
ОК 04	Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами.	
ОК 05	Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке с учетом особенностей социального и культурного контекста.		
ОК 09	Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности	
ОК 10	Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языке.	
ПК 5.2. Разрабатывать проектную документацию на разработку информационной системы в соответствии с требованиями заказчика.
ПК 5.6. Разрабатывать техническую документацию на эксплуатацию информационной системы.
ПК 8.3. Осуществлять разработку дизайна веб-приложения с учетом современных тенденций в области веб-разработки.
ПК 9.1. Разрабатывать техническое задание на веб-приложение в соответствии с требованиями заказчика.
ПК 9.9. Модернизировать веб-приложение с учетом правил и норм подготовки информации для поисковых систем.

	Контрольная работа, тест
	обучающийся овладел необходимыми компетенциями, приобрёл знания, умения; выполнил 100% заданий, подлежащего текущему контролю успеваемости самостоятельно и в требуемом объеме; обучающийся проявил умение обобщать, систематизировать и научно классифицировать материал, анализировать показатели с подробными пояснениями и аргументированными выводами
	освоил  

	отлично

	
	
	обучающийся приобрел знания, умения; овладел  компетенциями (сформировал полностью или частично (не менее 70% компетенций)), закрепленные рабочей программой учебного предмета, курса, дисциплины (модуля), практической подготовкой ,  обучающийся выполнил 75%  экзаменационных испытаний,  или при выполнении  допущены незначительные ошибки; обучающийся показал владение навыками систематизации материала; проявил умение обобщать, систематизировать и научно классифицировать материал; задания выполнил  по стандартной методике без ошибок; сделал выводы по анализу показателей, но даны недостаточно полные пояснения
	освоил
	хорошо

	
	
	обучающийся овладел необходимыми компетенциями (сформировал частично (не менее 50% компетенций), приобрел знания, умения; не менее 50% задания, подлежащего текущему контролю успеваемости, выполнил по стандартной методике без существенных ошибок; сделал выводы по анализу показателей, но даны недостаточно полные пояснения
	частично освоил
	удовлетвори-тельно

	
	
	обучающийся не приобрел знания, умения и не овладел компетенциями в объеме   или выполнил менее чем на 50% с грубыми ошибками

	не освоил
	неудовлетво-рительно




Результаты оценки уровня освоения дисциплины (модуля) и компетенций обучающимися при промежуточной аттестации
	Код и наименование
компетенции
	Формы промежуточной аттестации
(зачет, дифференцированный зачет, экзамен, защита курсовой работы)
	Показатели

	Уровень освоения

	Результаты оценки

	ОК 01	Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, применительно к различным контекстам.	
ОК 02	Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для выполнения задач профессиональной деятельности.		
ОК 04	Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами.	
ОК 05	Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке с учетом особенностей социального и культурного контекста.		
ОК 09	Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности	
ОК 10	Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языке.	
ПК 5.2. Разрабатывать проектную документацию на разработку информационной системы в соответствии с требованиями заказчика.
ПК 5.6. Разрабатывать техническую документацию на эксплуатацию информационной системы.
ПК 8.3. Осуществлять разработку дизайна веб-приложения с учетом современных тенденций в области веб-разработки.
ПК 9.1. Разрабатывать техническое задание на веб-приложение в соответствии с требованиями заказчика.
ПК 9.9. Модернизировать веб-приложение с учетом правил и норм подготовки информации для поисковых систем.

	Дифференцированный зачет
	обучающийся овладел необходимыми компетенциями, приобрёл знания, умения; выполнил 100% заданий, подлежащего текущему контролю успеваемости самостоятельно и в требуемом объеме; обучающийся проявил умение обобщать, систематизировать и научно классифицировать материал, анализировать показатели с подробными пояснениями и аргументированными выводами
	освоил  

	отлично

	
	
	обучающийся приобрел знания, умения; овладел  компетенциями (сформировал полностью или частично (не менее 70% компетенций)), закрепленные рабочей программой учебного предмета, курса, дисциплины (модуля), практической подготовкой ,  обучающийся выполнил 75%  экзаменационных испытаний,  или при выполнении  допущены незначительные ошибки; обучающийся показал владение навыками систематизации материала; проявил умение обобщать, систематизировать и научно классифицировать материал; задания выполнил  по стандартной методике без ошибок; сделал выводы по анализу показателей, но даны недостаточно полные пояснения
	освоил
	хорошо

	
	
	обучающийся овладел необходимыми компетенциями (сформировал частично (не менее 50% компетенций), приобрел знания, умения; не менее 50% задания, подлежащего текущему контролю успеваемости, выполнил по стандартной методике без существенных ошибок; сделал выводы по анализу показателей, но даны недостаточно полные пояснения
	частично освоил
	удовлетвори-тельно

	
	
	обучающийся не приобрел знания, умения и не овладел компетенциями в объеме   или выполнил менее чем на 50% с грубыми ошибками

	не освоил
	неудовлетво-рительно
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ОП.09 Стандартизация, сертификация и техническое документоведение

Комплект вопросов для текущего контроля
1. Исторические основы развития стандартизации. Предмет, цели и задачи стандартизации.
2. Правовые основы стандартизации. Основные понятия стандартизации. 
3.Основные принципы стандартизации. Основные методы стандартизации
4.Категории стандартов. Виды стандартов: стандарты основополагающие, стандарты на продукцию и услуги, стандарты на методы контроля, стандарты на процессы.
5.Международные стандарты: стандарты международной организации по стандартизации (ИСО).
6. Региональные стандарты. Государственный контроль и надзор за соблюдением стандартов.
7. Понятие, содержание, цель и задачи метрологии. Понятие измерений, их виды. Физические величины как объект измерений.
8. Общая характеристика объектов измерений. Понятие о системе единиц измерений. Понятие методов измерения, их классификация и содержание
9. Понятие о точности измерений. Основы обеспечения единства измерений
9. Закономерности формирования результата измерения, понятие погрешности, источники погрешностей. Классы точности. Система воспроизведения единиц величин.
10.Международные организации по метрологии, стандартизации и сертификации
11. Федеральное агентство по техническому регулированию и метрологии РФ. Центры стандартизации, метрологии и сертификации
12. Службы стандартизации и метрологии на предприятиях и в организациях
13.Сущность и цели сертификации. Основные структурные элементы сертификации.
14. Сертификация продукции. Сертификация услуг (работ). Схемы и порядок сертификации.
15. Сертификат утверждения типа средств измерений. Сертификат соответствия, знак соответствия, лицензия на применение знака соответствия . Гигиеническое заключение. 
16.Сертификат пожарной безопасности. Сертификат происхождения СТ-1. Порядок оформления сертификата происхождения. Сертификация производств и систем обеспечения качества.
17 Стадии разработки документации в информационных системах: техническое задание, эскизный проект, технический проект, рабочий про-ект, внедрение. ГОСТ 19.102-77 ЕСПД (по действующим стандартам ЕСПД)
18 Описание программы: обозначение и наименование программы, обеспечение для её функционирования, языки программирования, на ко-торых написана программа, функциональное назначение программы, описание логической структуры, используемые технические средства, способы вызова и загрузки, входные данные. 
19. Структура руководства программиста: назначение и условия применения программы, характеристики, обращение к программе, вход-ные и выходные данные, сообщения. Структура руководства оператора: назначение программы, условия выполнения программы, выполнение, сообщения оператору.
20 Процесс создания документации пользователя программного средства.  Критерии для составления инструкции пользователя: полнота, правильность, непротиворечивость, понятность, функциональность

Тестовые задания по теме: «Стандартизация»
1.	Одним из государств, участником Соглашения о проведении согла-сованной политики в области стандартизации, является …           а) Рес-публика Молдова;  б) Австрийская Республика;  в) Королевство Дания; г) Федеративная Республика Германия.
2.	 Стандарт, имеющий двойной статус – документа технического и нормативного и разрабатываемый на конкретное изделие, материал, вещество или на несколько конкретных изделий, материалов, веществ, называется…                                                                                                  а) техническими условиями; б) стандартом предприятия; в) отраслевым стандартом; д) основополагающим стандартом. 
3.	Стандарты, отражающие условные обозначения объектов   стан-дартизации – коды, метки,  символы, требования к изложению, оформ-лению и содержанию различных видов документации, называются….                                                                                                 а) основополагающими;   б) стандартами предприятий ;   в) отраслевы-ми стандартами ;   г) техническими условиями.
4.	Содействие развитию торговли товарами и услугами путем разра-ботки европейских стандартов ( евронорм)   является  целью…        а) СЕН;   б) СЕНЭЛЕК;  в) ЕТСИ;   г) КОПАНТ.
5.	Стандарты, нормирующие типы стандартизируемой продукции в зависимости от ее основных свойств, а также основные параметры         (размеры), характеризующие эти типы продукции, называются…                                                                                   а) стандартами типов и основных параметров ;  б) стандартами пред-приятий;  в) отраслевыми стандартами;  г) техническими условиями. 
6.	Повышение уровня безопасности жизни, здоровья, имущества – это ____ стандартизации.         а) цель;  б) принцип;   в) объект;   г) область.
7.	 Стандарты, разрабатываемые  субъектами хозяйственной деятель-ности    на создаваемую ими продукцию, процессы и услуги, а также для обеспечения применения на предприятии стандартов других категорий (ГОСТ, ОСТ, СТО), называются…                                                                                                                      а) стандартами предприятий;  б) отраслевыми стандартами; в) техниче-скими условиями;  г) основополагающими стандартами.
8.	Стандартизация, проводимая на уровне СНГ, правительства кото-рых заключили Соглашение о проведении согласованной политики в области стандартизации, метрологии, сертификации и аккредитации в этих областях деятельности, называется…                                                                                                                              а) межгосударственной;  б) международной;   в) национальной;    г) гос-ударственной.  
9.	Часть производственного процесса, содержащая действия по изме-нению и последующему определению состояния предмета производства, называется…                                                                                а) техно-логическом процессом;  б) технологическим обеспечением;   в) техниче-ской системой;  г) технологической наследственностью.
10.	 Продукт, процесс, услуга, для которых разрабатываются те или иные требования, характеристики, параметры – это_________ стандар-тизации.                                                                    а) объект; б) область;  в) цель;   г) качество.
11.	Устранение технических барьеров в международном товарообмене – это ____________ стандартизации.        а) принцип; б) цель;  в) объект;  г) область.
12.	Основная задача международного научно-технического сотрудни-чества в области стандартизации состоит в …                            а) гармо-низации стандартов;   б) обеспечении общего руководства качество; в) совершенствовании структуры фонда стандартов; г) развитии стандар-тизации в мировом масштабе. 
13.	   Нормативный документ, принятый ЕАСС, устанавливающий обя-зательные для применения организационно-методические положения, которые дополняют отдельные положения основополагающих межгосу-дарственных стандартов, называется…                                                                                                                       а) правилами по межгосударственной стандартизации; б) рекомендаци-ями по межгосударственной стандартизации;  в) техническими условия-ми; г) техническим регламентом .
14.	 Стандартизация,  проводимая специальными организациями или группой государств   с целью облегчения взаимной торговли, научных, технических и культурных связей, называется…                                                                                     а) международной;  б) региональной; в) межгосударственной; г) нацио-нальной . 
15.	 Стандарт, принятый ЕАСС и доступный широкому кругу пользо-вателей, называется…   а) межгосударственным;  б) международным; в) национальным;    г) государственным.
16.	  Технологическая часть работ по созданию новой продукции, про-водимых предприятиями – разработчиками и изготовителем совместно, называется…                                                                                              а) технологическим обеспечением;   б) технологической наследственно-стью; в) технологическим процессом;  г) технологическим наследовани-ем.
17.	 Международные  стандарты серии ИСО 9000 предназначены  для…                              а) обеспечения общего руководства качеством в основных отраслях промышленности и экономики;   б) определения ме-тодов и видов деятельности оперативного характера, используемых для выполнения требований качества;   в) повышения эффективности и ре-зультативности деятельности и процессов для получения выгоды;  г) определения основных направлений и цели организации в области каче-ства, официально сформулированных высшим руководством.
18.	Документом, отражающим правовые  основы стандартизации в Российской Федерации, является закон…                                                                                                     а) « О техническом регулировании» ; б) « О стандартизации»; в)  Об обеспечении единства измерения» г) « О защите прав потребителей». 
19.	Единая система классификации и кодирования технико-экономической и социальной информации относится к ______________стандартам.
20.	Организация, являющаяся разработчиком ГОСТ Р…а) междуна-родная организация по стандартизации (ИСО); б) всемирное торговое общество; в) технические комитеты по стандартизации при Госстандарте РФ; г) Комиссия Кодекс Алеминтариус.
 
Тестовые задания по теме: «Сертификация»
1.	Этапом сертификации, включающий анализ практической оценки соответствия объекта сертификации установленным требованиям, яв-ляется_________ этап.                                                                                     а) третий; б) второй; в) первый; г) четвертый.
2.	Метод оценки качества продукции, при котором вычисления  про-изводят на основе установленных теоретических или эмпирических за-висимостей показателей качества продукции от ее параметров, назы-вается…                                                                          а) расчетным; б) регистрационным; в) социологическим;   г) измерительным.
3.	Подтверждение уполномоченным на то органом соответствия про-дукции обязательным требованиям, установленным законодатель-ством, называется ______________сертификацией. 
4.	Показатель качества продукции, характеризующий одно из  свойств  продукции, называется….                                                                                                                                  а) единичным;  б) комплексным; в) назначения; г) надежности. 
5.	Обеспечение достоверности информации об объекте сер-тификации, является   ____________ сертификации.                                                                                                 а) принципом; б) целью;   в) понятием;  г) задачей.
6.	Процедура, посредством которой третья сторона дает письменную га-рантию качества продукции, называется…                                                                                                              а) сертификацией;   б) системой сертификации; в) сертификатом соот-ветствия;  г) знаком соответствия.
7.	Вторым этапом установленной последовательности действий, состав-ляющих совокупность процедуры сертификации, является…                                                              а) отбор, идентификация образцов и их испытание;  б) применение знака соответствия;   в) оценка производства;   г) подача заявки на сер-тификацию. 
8.	Для сертификации продукции, стабильность серийного производства которой не вызывает сомнения, применяется __________ схема. 
9.	Определенная совокупность действий, официально принимаемая в ка-честве доказательства соответствия продукции заданным требованиям, называется….                                                                                                      а) способом  сертификации;   б) аккредитацией;   в) оценкой соответ-ствия;   г) лицензированием.
10.	 Документом, определяющим структуру и организационные прин-ципы системы сертификации в Российской Федерации, является …                                                               а) ФЗ РФ № 183-ФЗ « О техническом регулировании»;  б)  Закон РФ № 2300-1 « О защите прав потребителей» ; в) ФЗ № 152 -ФЗ « О пер-сональных данных»; г) ФЗ № 5154-1 « О стандартизации».
11.	Фундаментальное правило руководства и управления  процессом по-стоянного улучшения деятельности организации для удовлетворения требований всех заинтересованных сторон называется…                                                                                 а) принципом менеджмента качества;  б) политикой качества предпри-ятия; в) обязательными документированными процедурами; г) мисси-ей организации.
12.	 Структурированный набор документов,  регламентирующих определенные  аспекты производственной деятельности предприятия, называется…                                                                                                        а) системой качества; б) сертификатом на систему менеджмента каче-ства; в) стандартизацией; г) нормой.
13.	 Система сертификации, созданная на уровне ряда стран из любых регионов мира, называется…                                                                                                                                  а) национальной;   б) международной; в) региональной; г) межгосу-дарственной. 
14.	 Показатели качества ( квалификационные, функциональные и кон-структивные ), которые характеризуют свойства продукции , называ-ются  показателями …                                                                           а) эргономики;   б) надежности;    в) назначения;  г) технологическими.
15.	 Деятельность, включающая проведение измерений, экспертизы, ис-пытаний одной или нескольких характеристик объекта, называется…                                                                         а) анализом продукции; б) измерением; в) контролем;  г) испытанием. 
16.	 Определенный порядок действий по сертификации продукции, официально устанавливаемый в качестве доказательства  соответствия продукции заданным требованиям, называется_________  сертифика-ции.
17.	 Деятельность, посредством которого орган по сертификации наде-ляет лицо или орган правом использовать сертификаты или знаки со-ответствия, называется…                               а) сертификатом соответ-ствия; б) лицензией в области сертификации; в) аккредитацией; г) сер-тификацией.
18.	 Этапом процедуры сертификации, включающим в себя выбор заяви-телем органа по сертификации, способного провести оценку соответ-ствия интересующего его объекта, является __________этап.                                                                                                       а) первый;  б) второй;   в) четвертый; г) третий. 
19.	 Установленная система сертификации, которая применяется для тех товаров, услуг или оборудования, сертификация которых не является обязательным требованием согласно законодательству РФ, называет-ся…
20.	 Система, располагающая собственными правилами процедуры и управления для проведения  сертификации соответствия, называется…                                                     а) аккредитацией; б) системой соответствия; в) системой сертификации; оценкой соответствия.
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Комплект вопросов для подготовки к промежуточной аттестации
1. Каким образом обеспечивается требуемый уровень качества товаров и услуг?
2. Какова основная цель деятельности государственных органов по стандартизации, метрологии и сертификации?
3. С какой целью осуществляется стандартизация?
4. Какие виды нормативных документов по стандартизации Вы знаете?
5. Какими приёмами и методами достигается упорядочение в вопросах стандартизации?
6. Дайте характеристику действующей системы стандартизации в РФ.
7. В чем заключается различие между стандартами разных уровней?
8. Как осуществляется государственный надзор за стандартами?
9. Какие основные направления охватывают межотраслевые системы стандартов?
10. Каким образом ведется разработка национальных стандартов?
11. По каким направлениям осуществляется международное сотрудничество в области стандартизации?
12. Назовите основные функции международных организаций по стандартизации?
13. Из каких основных разделов состоит ГОСТ Р?
14. Какие функции измерений в народном хозяйстве Вы знаете?
15. Что такое сертификация, ее виды?
16. Чем отличается добровольная сертификация от обязательной?
17. Как осуществляется сертификация услуг, ее особенности?
18. В какой последовательности осуществляется сертификация продукции и услуг?
19. Какие перспективные направления развития сертификации Вы знаете?
20. Какова ответственность за нарушение правил сертификации в Российской Федерации
21. Перечислите основные стадии создания АСУ
22. Для решения каких задач необходима система документирования систем качества?
23. Основными задачами документирования являются?
24. Перечислите основные виды проектной документации
25. Чем обоснована необходимость введения ЕСКД?
26. Какие группы разделов входят в ЕСКД?
27. Чем занимается международная организация по стандартизации (ИСО)?
28. Какова структура международной электротехнической комиссии (МЭК)?
29. На какие группы подразделяют стандарты ЕСПД?
30. Какие категории стандартов включает в себя система технической документации на АСУ
31. Перечислите основные элементы технического задания на разработку АИС
Тестовые задания
1.	 Укажите главный субъект российской стандартизации.
А) Ростехрегулирование  Б) Центр стандартизации и метрологии
 В) Технический комитет по стандартизации  Г) Ростест
2. Как называется результат деятельности, представленный в матери-ально-вещественной форме и предназначенный для дальнейшего использования в хозяйственных и иных целях?
А) работа Б) процесс В) продукция Г) услуга
3.	 Как называется результат непосредственного взаимодействия ис-полнителя и потребителя и внутренней деятельности исполнителя по удовлетворению потребностей потребителя?
А) работа Б) процесс В) продукция Г) услуга 
4.	Укажите правовой принцип стандартизации.
А) эффективность Б)опережаемость В) управление многообразием
Г) добровольное применение
5.	Укажите научный принцип стандартизации.
А взаимовыгодность Б) опережаемость В) совместимость
Г) взаимозаменяемость
6.	Укажите организационный принцип стандартизации.
А) взаимовыгодность Б) эффективность В)  перспективность
Г)  совместимость
7.	Какой организационный принцип стандартизации заключается в том, что нормативные документы, разработанные на основе взаим-ного согласия, должны быть пригодны для всеобщего и многократ-ного применения?
А) взаимовыгодность Б) взаимозаменяемость В)  перспективность
Г) применимость
8.	Какой научный принцип стандартизации обусловлен разработкой нормативных документов взаимосвязанный объектов путем согла-сования требований к ним и увязкой сроков введения нормативных документов?
А) взаимозаменяемость Б) взаимовыгодность В) комплексность
Г) динамичность
9.	Какой правовой принцип стандартизации состоит в максимальном учете при разработке стандартов законных интересов всех лиц, обеспечивающих проектирование, производство и движение объек-тов до конечного потребителя?
А) взаимозаменяемость Б) взаимовыгодность В) эффективность
Г) комплексность
10.	Какой метод стандартизации устанавливает и отбирает объекты с целью их исключения или замены по признакам неперспективности?
А) селекция Б) унификация В)  оптимизация Г) симплификация
11.	Какой метод стандартизации устанавливает и отбирает объекты по наиболее существенным перспективным признакам?
А) типизация Б)  селекция В) симплификация Г) унификация
12.	 Какой метод стандартизации предполагает отбор оптимального числа объектов по их главному параметру?
А) систематизация Б) оптимизация В) типизация Г) классификация
13.	 Какой метод стандартизации предназначен для выбора наилучше-го варианта их множества возможных?
А) оптимизация Б)  селекция В) систематизация Г) типизация
14.	 Какой метод стандартизации позволяет достичь упорядочения пу-тем классифицирования, ранжирования или отбора объектов по определенным признакам?
А) оптимизация Б) унификация В) типизация Г) систематизация
15.	 Какой метод стандартизации предполагает разделение множества объектов на подмножества по сходству или различию признаков?
А) унификация Б) типизация В) классификация Г)  оптимизация
16.	 Какой метод стандартизации основан на выборе оптимального числа объектов с целью приведения их к единообразию?
А) оптимизация Б) унификация В) систематизация Г) классификация
17.	 Продолжите фразу: «В зависимости от сферы распространения и субъектов, их принимающих, стандарты делятся на…»:
А) виды Б) подвиды В) категории Г)  группы
18.	Укажите категорию российских стандартов:
А) национальные Б) основополагающие В) региональные Г) орга-низации
19.	 Укажите аббревиатуру категории российских стандартов.
А) ГОСТ Б)  ГОСТ Р В) ИСО Г) СТО
20.	 Укажите аббревиатуру категории международных стандартов.
А) ГОСТ Б) ГОСТ Р В)  ИСО Г) СТО
21.	  Укажите аббревиатуру категории региональных стандартов.
А) ГОСТ Б) ГОСТ Р В)  ИСО Г) СТО
22.	 Укажите аббревиатуру категории стандартов организации.
А) ГОСТ Б) ГОСТ Р В) ИСО Г) СТО
23.	 На какие классификационные группировки делятся стандарты в за-висимости от объекта стандартизации?
А) виды Б) категории В)  группы Г) подгруппы  Какой вид стан-дартов устанавливает организационно-технические положения для определенной области деятельности?
А) основополагающий Б)  на термины и определения В) на продук-цию Г)  на услугу
24.	 На какие классификационные группировки делятся стандарты на продукцию?
А) виды Б) подвиды В) группы Г) подгруппы
25.	 Какой общий элемент структуры стандарта является обязатель-ным?
А) содержание Б) введение В) наименование Г) область применения
26.	 Какой из перечисленных нормативных документов содержит обя-зательные для применения требования?
А)  стандарт Б)  техническое условие В) технический регламент
Г) общероссийский классификатор
27.	 Какой принцип относится к принципам технического регулирова-ния?
А) безопасность для жизни и здоровья людей Б)  взаимозаменяе-мость технических средств В) взаимовыгодность для заинтересо-ванных лиц
Г) применение единых правил установления требований к объектам
28.	 Какой принцип технического регулирования носит запретительный характер?
А) применение единых требований к разным объектам
Б) ограничение конкуренции при осуществлении сертификации 
В) применение единых правил и методов испытаний при проведе-нии сертификации
Г) внебюджетное финансирование государственного контроля за соблюдением требований технических регламентов
29.	 Укажите срок вступления в силу технических регламентов после официального опубликования.
А) не ранее 1месяца Б)  не ранее 3 месяцев В) не ранее 6месяцев
 Г) не ранее 1года
30.	Согласно Федеральному закону «О техническом регулировании» подтверждение соответствия – это…
А)  документ, в котором изготовитель удостоверяет, что поставляе-мая им продукция  соответствует установленным требованиям
Б)  документальное удостоверение соответствия объектов требова-ниям технических регламентов, положениям стандартов или усло-виям договоров В) прямое или косвенное определение соблюдения требований, предъявляемых к объекту Г)  установление тожде-ственности характеристик продукции ее существенным признакам
31.	 Согласно Федеральному закону «О техническом регулировании» оценка соответствия – это… 
А) документ, в котором изготовитель удостоверяет, что поставляе-мая им продукция  соответствует установленным требованиям
Б) документальное удостоверение соответствия объектов требова-ниям технических регламентов, положениям стандартов или усло-виям договоров В) прямое или косвенное определение соблюдения требований, предъявляемых к объекту Г) установление тождествен-ности характеристик продукции ее существенным признакам
32.	 Согласно Федеральному Закону «О техническом регулировании»  форма подтверждения соответствия – это…
А) определенный порядок документального удостоверения соот-ветствия продукции, процессов, выполнения работ или оказания услуг требованиям технических регламентов, положениям стандар-тов или условиям договоров Б) процедура подтверждения соответ-ствия продукции требованиям технических регламентов В)  орган или лицо, признаваемые независимыми от сторон, участвующих в рассматриваемом вопросе Г) совокупность правил выполнения ра-бот по сертификации, ее участников и правил функционирования системы сертификации в целом
33.	 Как называется обозначение, служащее для информирования при-обретателей о соответствии объекта сертификации национальному стандарту?
А) знак качества Б) знак обращения на рынке В) знак отличия
Г) знак соответствия
34.	Как называется обозначение, служащее для информирования при-обретателей о соответствии выпускаемой в обращение продукции требованиям технических регламентов?
А)  знак качества Б) знак обращения на рынке В) знак отличия
Г) знак соответствия
35. Согласно Федеральному закону «О техническом регулировании» сертификация – это…
А) документ, в котором изготовитель удостоверяет, что поставляе-мая им продукция  соответствует установленным требованиям
Б) документальное удостоверение соответствия объектов требова-ниям технических регламентов, положениям стандартов или усло-виям договоров В)  прямое или косвенное определение соблюдения требований, предъявляемых к объекту Г) форма осуществляемого органом по сертификации подтверждения соответствия объектов требованиям технических регламентов, положениям стандартов или условиям договоров
36. Сертификат соответствия – это…
А) документ, содержащий результаты испытаний и другую инфор-мацию, относящуюся к испытаниям Б)  документ, удостоверяющий соответствие выпускаемой в обращение продукции требованиям технических регламентов В) документ, удостоверяющий соответ-ствие объекта требованиям технических регламентов, положениям стандартов или условиям договоров Г) документ, в котором изго-товитель удостоверяет, что поставляемая им продукция соответ-ствует установленным требованиям
37. Назовите формы подтверждения соответствия требованиям на добровольной основе.
А)  аккредитация Б)  декларирование соответствия В) вольная сер-тификация Г) знак соответствия
38.	Как называется орган, признаваемый независимым от сторон, участвующих в системе сертификации?
А)  первая сторона Б)  вторая сторона В) третья сторона Г)  орган по сертификации
39.	 Как называется качественная характеристика физической величи-ны?
А)  единица физической величины Б) значение физической величи-ны
В) размер Г) размерность
40.	 Как называется количественная характеристика физической вели-чины?
А) единица физической величины Б)  значение физической величи-ны
В) размер Г)  размерность
41.	 Как называется единица физической величины, условно принятая в качестве независимой от других физических величин?
А) дольная Б) производная В)  кратная Г)  основная
42.	 Как называется единица физической величины, определяемая через основную единицу физической величины?
А) основная Б) производная В) кратная Г) дольная
43.	 Как называется совокупность операций, выполняемых для опреде-ления количественного значения величины?
А)  обнаружение Б)  измерение В) калибровка Г) поверка
44.	 Какие средства измерений предназначены для воспроизведения и хранения физической величины?
А)  меры Б) измерительные приборы В) измерительные системы
Г) измерительные установки
45.	 Как называется совокупность операций, выполняемых в целях под-тверждения соответствия средств измерений метрологическим тре-бованиям?
А)  поверка Б)  калибровка В) аккредитацияГ)  сертификация
46.	 Как называется совокупность операций, выполняемых в целях определения действительных значений метрологических характери-стик средств измерений?
А)  аккредитация Б)  идентификация В)  поверка Г)  калибровка
47.	 В чем состоит принципиальное отличие поверки от калибровки?
А)  обязательный характер Б) добровольный характер В)  заяви-тельный характер Г)  правильного ответа нет
48.	 Что такое погрешность?
А) минимальное изменение измеряемой величины, которое вызы-вает изменение выходного сигнала Б) область значения шкалы, ограниченная конечным и начальным значением шкалы В)  откло-нение действительного результата измерений от истинного значе-ния измеряемой величины Г)  разность значений величины, соот-ветствующая двум соседним отметкам шкалы
49.	 Какие погрешности регламентированы нормативными документа-ми?
А)  абсолютные  Б)  относительные В)  допустимыеГ) систематиче-ские 
50 Значение, вычисляемое как отношение значения абсолютной по-грешности к нормирующему значению, называется _______погрешностью    
       А) относительной;  Б) приведенной;  В) систематической; Г) слу-чайной    
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